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 و اينترنت Lanبرقراري ارتباط بين اتصال 
به شمار مي رونـد.  PCارتباطات بين رايانه ها بخش عمده و مهم در صنعت محاسباتي 

هـيچ كـاربر رايانـه اي در دنيـا تنهـا و جـداافتاده نيسـت. بـا          WWWك وب جهاني به كم
ها را به رايانه هـاي  PCتقريبا مي توان همه  BroadBandاستفاده از يك مودم يا فناوري 

ديگر وصل كرد تا بدين وسيله رايانه ها قادر باشند پرونده ها را به اشتراك بگذارند. پيام 
افت كنند و به اينترنـت دسترسـي داشـته باشـند. در ايـن قسـمت       الكترونيكي ارسال و دري

فناوري هاي مختلفي بررسي خواهـد شـد كـه شـما مـي توانيـد آنهـا را بـراي تسـفاده از          
PC.خود و دنياي اطراف آن به كار گيريد 

كردن شـبكه شـگفت    ممكن است با ديدن بحثهاي مربوط به پروتكلها و ست آپ(برپايي)
ل با مودم نيز در واقع شكلي ديگر از ايجاد شبكه اسـت. در حقيقـت   زده شويد ، ولي اتصا
تقريبا بـا تلفيـق ايـن     2000و ويندوز  NT، ويندوز Me، ويندوز  9xسيستم عامل ويندوز 

 دو سرويس يك سرويس واحد ارائه مي دهند.
دليل تركيب مزبور اينست كه هدف اتصال مودم در طول سالها تغيير كرده است. مدت 

، از طريقه سيستمهاي تخته اعلانات شماره گيري مي كردند(خـد  PCلاني كاربرانهاي طو
مات اختصاصي كه دستيابي نهايي به رايا نه هاي ديگر را فراهم مي كردند).خدمات درون 
خطي نظيرهم سالهاي زيادي وجود دا شته اند، ولي به طور سنتي از كلا ينت (مشـتري)ها  

ي كرده اند كه با پروتكل هاي شبكه هاي محلي كـاملا  وپروتكل هاي اختصاصي استفاده م
تفا وت دا شتند. امروزه، عملا منسوخ شده اند و خدماتي همانند به عنوان پـل هـاي ارتبـا    
طي به انترنت دوباره پا گرفته اند. با وجود رشد انفجاري اينترنت،فنـاوري هـاي مـودم و    

رم افزار كلاينت  وپروتكل هاي يكسان شبكه با هم تركيب شدند زيرا هر دو مي توانند از ن
استفاده كنند. امروزه معروفترين مجموعه پروتكل هاي شبكه سازي ،علاوه بر در اينترنت 
نيز استفا ده مي شوند. وقتي يك ارائه دهنده خدمات اينترنتي را شمارگيري مـي كنيـد، در   

بكه متصل مي شـويد  واقع با استفاده از يك مودم به جاي يك كارت رابط شبكه، به يك ش
و هنگام استفاده از بيشترين خدمات نوار گستر مسير دستيا بي شما به اينترنـت عمـلا بـا    

 يك كارت رابط شبكه آغاز مي شود.
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 مودم هاي غير همزمان (آنالوگ)
چنانچه بخوا هيد به اينترنت وصل شويد،يك مودم آنا لوگي مي تواند به عنـوان (درون  

سبا تي عمل كند.مودم ها در اكثر سيستم هـاي جديـد، دسـتگاهي     شيبه اي )در دنياي محا
استا ندارد محسوب مي شوند ودر سييتم هايي كه فاقد دسـتيابي بـه راه حـل هـاي نـوار      
گستر هستند (نظير مودم كابلي دوطرفه يا خطوط ) به عنوان ارتقا هاي متداول به كار مي 

يي(نظير تلفني ومودم هايي كه داراي  روند. حتي با وجود دسترسي به چنين نوارگستر ها
بافه يكطرفه هستند ).، هنوز لازم است كه مودم هـا در خواسـت هـاي صـفحه اي وپسـت      
الكترونكي را ارسال كنند. واژه مودم (كه از عبارت گرفته شده است )اساسا به دسـتگاهي  

ل هاي آنـا لـوگي   اشاره مي كند كه داده هاي ديجيتالي مورد استفاده رايانه ها را به سيگنا
مناسب مخابراتي در سرا سر يك خط تلفن تبديل مي كند ،همچنين سيگنال هاي آنا لـوگي  
را در مقصد به داده هاي ديجيتالي تبديل مي كند. براي شناسايي مودم هايي كـه سـيگنال   
هاي آنا لوگي و ديجيتالي را از ساير دستگاههاي دستيا بي تبديل مي كنند، مودم هاي آنـا  

اطلاق مي شود. يك مودم معمولي يك دستگاه غير همزمان است ، يعني داده ها را با  لوگ
يك جريان متنا وب از(بستك )هاي كوچك ارسال مي كند. سيستم دريافت كننده نيـز داده  

بـه شـكل مـورد نيـاز در      "ها را به صورت بستك دريافت نموده و سپس آنهـا را مجـددا  
 رايانه اسمبل(همگذاري)مي كند.

هر بايت از داده ها را جداگانه و به  Asynchronous modemsودمهاي غيرهمزمان م
صورت يك بستك جدا ارسال مي كنند. يك بايت، برابر با هشت بيت است( كه از كـد رمـز   

استفاده مي كنند)، براي ارسال يك كاراكتر (نويسه)الفبايي عددي،  ASCIIهاي استاندارد 
مي رود. يك مودم كه داده ها را به صـورت غيـر همزمـان     مقدار داده هاي كافي به شمار

ارسال مي كند بايد ابتدا و انتهاي هر بايت را براي مودم دريافت كننده مشخص كند. مودم 
فرستنده اين كار را با اضافه كردن يك بيت آغاز به ابتـدا و انتهـاي هـر بايـت از داده هـا      

بيت استفاده مـي كنـد. بـه همـين دليـل       10ز انجام مي دهد بنابراين براي ارسال هر بايت ا
نيز ناميـده مـي    (Start-Stop)خاتمه -ارتباطات غير همزمان گاهي اوقات ارتباطات شروع

شوند. اين امر با ارتباطات همزمان كه در آن يك جريان دائمي از داده ها با سـرعت ثابـت   
 ارسال مي شوند تفاوت دارد.

خـط اسـتيجاري و تـوام بـا تسـهيم كننـده       مودم هـاي همزمـان عمومـا در محيطهـاي     
)Multiplexer ها استفاده مي شوند و ترمينال(پايانه ) ها را به سرور(خادم) هاي مبتني (

و رايانه هاي بزرگ مرتبط مي كنند. لذا اين نوع مودم خـارج از بحـث ايـن مقالـه     Unixبر 
 است.

ت، ولــي برخــي اســتفاده از يــك بيــت شــروع در همــه ارتباطــات غيرهمزمــان لازم اســ
پروتكل(ضابطه)ها بيش از يك بيت خاتمه را به كار مي برند. براي همسازي سيسـتمها بـا   
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پروتكلهاي مختلف معمولا نرم افزار هاي ارتباطات به شما امكان مي دهنـد اصـلاح فرمـت    
فريم(قالب قاب) به كار رفته براي ارسال هر بايت را اصلاح كنيد. فرمت استاندارد بـه كـار   

براي فرمت ارتباطات غيرهمزمان به صورت بيت هاي داده اي/بيتهاي خاتمه/ تـوازن            رفته 
 No Parity/8مي باشد. امروزه تقريبا همه اتصالات غيرهمزمـان بـه اختصـار بـه شـكل      

data bits/1 stop bit     نشان داده مي شوند. معناي هر يـك از ايـن پارامتر(معرفـه) هـا و (
 رتند از :انواع ممكن آنها عبا

قبل از آنكه پروتكلهاي تصحيح خطا جزو مشخصات استاندارد مودم ) :Parityتوازن (
شوند،از يك مكانيسم ساده توازن براي بررسي ابتدايي خطا در سطح نرم افـزار اسـتفاده   
مي شد. امروزه، اين روش به كار برده نمي شود و در واقع مولفـه هـيچ ارزشـي نـدارد .     

ديگر براي توازن كه ممكن اسـت شـما در بسـته نـرم افـزار ارتباطـات        مقادير امكان پذير
 زوج، علامت و فاصله خالي. ببينيد عبارتند از فرد،
اين مولفه نشان مي دهد كـه واقعـا چـه تعـداد بيـت در      ) :Data bitsبيت هاي داده ها(

ند. منتقل مي شو بخش داده هاي يك بستك (بدون در نظر گرفتن بيت هاي شروع و خاتمه)
ها از هشت بيت داده ها استفاده مي كنند ولي بعضي از انواع رايانه ها از بايت PCمعمولا 

) و بقيه مستلزم طولهاي ديگري از داده ها هستند. برنامه هاي ارتباطي bit byte-7بيتي (7
 هم اين گزينه را ارائه مي دهند تا يك بيت خاتمه با يك بيت داده ها اشتباه گرفته نشود. 

: اين مولفه مشخص مي كند كه چه تعداد بيت هاي خاتمه به Stop bitsت هاي خاتمهبي
ها از يك بيت خاتمه استفاده مي كننـد ، ولـي   PCانتهاي هر بايت افزوده مي شود . معمولا 

 بيت پايان استفاده كنند. 2يا  5/1ساير پروتكلها ممكن است از بيت هاي خاتمه
د اين مولفه ها را به طـور دسـتي تغييـر دهيـد ولـي      در بيشتر مواقع شما مجبور نيستي

، Me، 98امكان كنترل(نظارت) اين مولفه ها تقريبا هميشه فـراهم اسـت . مـثلا در وينـدوز     
را در جعبــه Connectionرا بــاز كنيــد و صــفحهModemsاگــر شــما كنتــرل پانــل  2000

و Data bits،Parityمودم خـود نگـاه كنيـد، انتخـاب كننـده هـاي       Propertiesمحاوره اي 
Stop bits .را مشاهده خواهيد كرد 

شما ممكن است هرگز نياز به اصلاح اين پارامترها نداشته باشيد  مگر اينكه از برنامـه  
Windows Hyper Terminal     براي برقراري يك اتصال مستقيم بـه يـك رايانـه ديگـر از

ه سـازي پايانـه اي جهـت    طريق خطوط تلفن استفاده كنيد . البته اگر لازم باشد براي  شبي
) ، بررسي كاتالوگ(كارنما) يك كتابخانه يا كاركردن از e-bankingبانكداري الكترونيكي (

خانه، به يك رايانه بزرگ متصل شويد، ممكن است مجبور شويد اين پارامترهـا را تنظـيم   
 كنيد. (شبيه سازي ترمينالي به معناي اسـتفاده از نـرم افـزاري اسـت كـه صـفحه كليـد و       

و غيره عمل كنند). بسـياري   Dec VT-100شما همانند يك پايانه نظير  PCصفحه نمايش 
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بيتـي اسـتفاده مـي كننـد. چنانچـه       7از رايانه هاي بزرگ از توازن زوج و يك طـول كلمـه   
PC   شما اشتباه تنظيم شود، شما روي صفحه مانيتور(مبصر) خود به جـاي صـفحه ورود

 مفهوم را مشاهده خواهيد كرد.به سيستم يا خوشامد ، متنهاي نا

 استانداردهاي مودم
بايد پروتكل يكساني را بـه كـار    براي اين كه دو مودم بتوانند با هم ارتباط برقرار كنند،

برند. پروتكل، مشخصه اي است كه نحوه ارتباط بين دو موجوديت را تعيين مي كند. دقيقا 
اراي زبان و مجموعه لغات مشـترك  مثل انسان ها كه بايد براي صبحت كردن با يكديگر د

باشند ، دو رايانه يا دو مودم هم بايد از پروتكل مشتركي استفاده كنند. در مورد مودمهـا،  
پروتكل ماهيت سيگنال آنالوگي را تعيين مي كند كه دسـتگاه از روي داده هـاي ديجيتـالي    

 رايانه ايجاد مي كند. 
باطات مودمي به وجود آمده اند كه اكثـر  در طول سالها، استانداردهاي زيادي براي ارت

آنها به وسيله هيات هاي دو حزبي ايجاده شده اند و تقريبا توسط همه سازنده هاي مودم 
پذيرفته شده اند. با پيشرفت فناوري سخت افزار، ارتباطات مودمي هم سـريعتر و كـارآتر   

ي جديـدي در حـال   شده اند و براي بهره گيري از قابليت هاي سـخت افـزار اسـتانداردها   
بدين ترتيب مودم ها مـي تواننـد بـه صـورت دسـتگاه هـايي مفيـد بـراي          گسترش هستند،

كاربران رايانه هايي كه به اتصالات نوارگستر دسترسي ندارند يا قادر بـه خريـد آن نمـي    
 باشند باقي بمانند.

Bell Labs  وCCITT    شركتهايي هستند كه براي پروتكلهـاي مـودم، اسـتانداردهايي 
 Comite Consultatifعلامـت اختصـاري اصـطلاح فرانسـوي      CCITTوضع كرده اند. 

International Telephonique et Telegraphique       اسـت كـه ترجمـه آن بـه انگليسـي
Consultative Committee on International Telephone and Telegraph   مـي

 ITU)International Telecommunicationاين سازمان بـه   1990باشد. در اوايل دهه 
Union    تغيير نام داد، ولي پروتكلهايي كه تحت نام قديم ايجاد شدند، اغلب بـه همـان نـام (

گفته مي شود كه به بخش ITU-Tاستانداردهاي  خوانده مي شوند. به پروتكلهاي جديدتر ،
راي ديگر اسـتاندارد جديـدي ب ـ  Bell Labsاشاره مي كند. ITUاستانداردسازي ارتباطات 

مودمها ايجاد نمي كند، هر چند استانداردهاي قديمي تر آن هنوز استفاده مي شـوند. اكثـر   
 CCITTمودم هاي ساخته شده در سالهاي اخير بـا اسـتانداردهاي ايجـاد شـده توسـط      

(كه در ژنو سوئيس اداره مي شود) يك شركت بـين المللـي متشـكل از    ITUمطابقت دارند.
ايجاد اسـتانداردهاي ارتباطـات داده هـا بـراي دنيـا مـي       متخصصان فني است كه مسئول 

باشد. اين گروه، تحت حمايت سازمان ملل متحد قرار دارد و اعضاي آن را نماينـدگاني از  
) و شـركتهاي دولتـي   AT&Tتوليدكنندگان عمده مـودم، شـركت هـاي ارتباطاتي(هماننـد     
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در زمينـه هـاي زيـادي     اسـتانداردها و پروتكلهـاي ارتباطـاتي را    ITUتشكيل مـي دهنـد.   
ايجادمي كند تا يك مودم بسته به ويژگيها و قابليت هاي مختلف خـود بـا چنـد اسـتاندارد     

 مطابقت داشته باشند. استانداردهاي مودم را مي توان به سه دسته زير گروه بندي كرد:
*Moduation(استاندارد مدولاسيون)    *Error Correction(تصحيح خطا) 

Bell 103    ITU V.32  ITU V.42 
Bell212A  ITU V.32bis    *Data Compression(متراكم سازي داده ها) 

ITU V.42bis   ITU V.34  CCITT V.21 
ITU V.44     ITU V.90  ITU V.22bis 

ITU V.92       ITU V.29 
) ايجـاد  ITUيـا  Bell Labsاستانداردهاي ديگري هـم توسـط شـركتهاي مختلـف(بجز     

انداردها گاهي استانداردهاي اختصاصي ناميده مي شوند هـر چنـد بيشـتر    شدند. اين است
اين شركتها مشخصات كامل پروتكلهاي خود را منتشر مي كنند تا سازندگان، مودم هـا را  
طوري توسعه دهند كه با اين پروتكلها نيز كـار كنند.ليسـت زيـر برخـي از اسـتانداردهاي      

 سال معروف بوده اند.اختصاصي را نشان مي دهد كه در طول چنذ 
*Moduation(استاندارد مدولاسيون)    *Error Correction(تصحيح خطا) 

HST      MNP 1-4 
K56Flex     Hays V-series           

X2        * Data Compression(متراكم سازي داده ها) 

      MNP 5 CSP          
توليـد كننـدگان مـودم بـا بـه       )Backward Compatibilityبه خاطر سازگاري پسرو(

ــديمي از       ــتانداردهاي ق ــتيباني از اس ــاي پش ــه ج ــد، ب ــتانداردهاي جدي ــدن اس ــود آم وج
استانداردهاي جديد پشتيباني مي كنند. در نتيجه ، وقتي مـودم هـا را ارزيـابي مـي كنيـد،      
احتمالا ليستهاي طولاني از استانداردهاي پشـتيباني كننـده را مشـاهده خواهيـد كـرد. در      

يشتر موارد شما مي خواهيد بدانيد كه آيا يك مودم از آخرين استانداردها پشتيباني مـي  ب
كند يا خير ، بنابراين ، پشتيباني از يك پروتكل قديمي و كم استفاده نبايد در تصميم گيري 

 شما براي خريد مودم تاثيري داشته باشد.
سـتند ايـن اصـطلاح نيـز     ه Hayesتوليد كنندگان مودم ادعا مي كردند كه سـازگار بـا   

بي معني است. در حـالي   ها اطلاق مي شود)PC(وقتي به IBMهمانند اصطلاح سازگار با 
استاندارد پشـتيباني مـي   ATكه امروزه، سازندگان مودم مي گويند از مجموعه فرمانهاي 

رشـته هـاي   ATاسـت. فرمـان هـاي    Hayesكنند كه در واقع معناي ان همان سازگاري با 
كه براي فعال كردن ويژگي هاي مودم توسط نرم افزار به مودم فرستاده مي متني هستند 
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به همراه يك شماره تلفن باعث مي شود كه مودم در وضـعيت   ATDTشوند. مثلا فرمان 
tone  يك شماره را بگيرد. برنامه هاي كاربردي كه از مودم استفاده مي كنند معمولا براي

ولي شـما مـي توانيـد يـك مـودم را مسـتقيما و بـا         را توليد مي كنند،ATشما فرمان هاي 
نيـز   DOS ECHOاستفاده از برنامه ارتباطات و يـك وضـعيت ترمينـال يـا حتـي فرمـان      

 كنترل كنيد. 
اسـتفاده   AT(HAYES)به دليل اين كه تقريبا همه مودم ها از مجموعـه فرمـان هـاي    

شـما بـراي خريـدن    مي كنند اين يك سازگاري پيش فرض است و نبايد در تصميم گيـري  
مودم تاثير داشته باشد . ممكن است فرمان هاي اوليه مودم هاي سازندگان مختلف بسـته  

جهـاني   ATبه جنبه هاي خاص مودم ها متفاوت باشند ولي مجموعه فرمان هاي پايـه اي  
 هستند. 

 نرخ هاي باود بيت ها
بيـت در ثانيـه)و   هنگام صحبت درباره سرعت انتقال مودم ها، اغلب اصطلاح نرخ باود(

فرانسـوي،   EmileBoudotنرخ بيت با هم اشتباه مي شوند . نرخ باور(گرفته شـده از نـام   
مخترع چاپگر تلگراف(دورنگار) غير همزمان)تعداد دفعاتي است كـه يـك سـيگنال در يـك     
ثانيه بين دو دستگاه تغيير مي كند. مثلا اگر يك سيگنال بتواند با فركانس (بسامد) يـا فـاز   

بـاود  300مرتبه در ثانيه بين دو مودم تغيير كند گفته مـي شـود دسـتگاه بـا سـرعت      300
ارتباط برقرار مي كند. بنابراين باود نرخ سيگنال دهي است (نه نرخ انتقال داده ها) .تعـداد  
بيت هاي انتقال يافته در هر باود نرخ واقعي انتقال داده ها (كه بر حسب بيـت در ثانيـه يـا    

 را تعيين مي كند. نيه بيان مي شود)كيلو بيت در ثا
گاهي مواقع، تغيير در مدولاسيون يك سيگنال براي انتقال يك بيت استفاده مـي شـود.   

بيـت در ثانيـه اسـت.اگر مـودم بتوانـد در هـر تغييـر        300باود برابر بـا  300در اين حالت 
بيت در ثانيه  600سيگنال دو بيت را انتقال دهد، نرخ بيت در ثانيه دو برابر نرخ باود يعني 

باود مي باشد. اكثر مودم ها در هر باود چنـدين بيـت را انتقـال مـي دهنـد بـه       300با نرخ 
طروي كه نرخ باود واقعي بسيار كندتر از نرخ بيت در ثانيه است. درواقـع مـردم اغلـب از    

ه اصطلاح باود درست استفاده نمي كنند. ما معمولا علاقه اي به نرخ خام باود نـداريم بلك ـ 
مي خواهيم نرخ بيت در ثانيه را بدانيم كه سرعت صحيح ارتباطات مي باشد. همانطور كه 
در جدول زير مشاهده مي كنيد مودم هاي جديدتر مي توانند مقـادير بيتـي متعـدد در هـر     

 تغيير سيگنال (نشانك) را سيگنال دهي كنند.
نتقال نرخ هاي (سرعت) سيگنال دهي در مقابل سرعت هاي ا  جدول 

نيه تعداد بيت بر باود رخ باودن  سرعت واقعي مودم بر حسب بيت در ثا
600 4 2،400 

2،400 4 9،600 
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2،400 6 14،400 
3،200 9 28،800 

همانطور كه قبلا گفته شد نرخ باود در تعداد بيتهـا در هـر بـاود ضـرب مـي شـود تـا        
 سرعت واقعي مودم بر حسب بيت در ثانيه تعيين شود.

باود در خطوط عادي تلفن مي تواند مشـكل سـاز باشـد و بـه     2400از رسيدن به بيش 
كيلــو بيــت در 8/28همــين دليــل اســت كــه وقتــي كيفيــت خــط تلفــن پــايين باشــد، مــودم  

بيت در ثانيه كار بكند.بعدا خـواهيم  19200بيت در ثانيه) ممكن است بالاتر از 28800ثانيه(
اي از باود به ترتيبي كه توضـيح داده   كيلو بيت در ثانيه 56ديد كه مودم هاي به اصطلاح 

 شد استفاده نمي كنند بلكه عملكرد آنها كاملا متفاوت است.

 استانداردهاي مدولاسيون
مودم ها با مدولاسيون شروع به كـار مـي كننـد كـه روش سـيگنال دهـي الكترونيكـي        

ال سيگنال ارسVarianceاستفاده شده توسط مودمها مي باشد مدولاسيون از جهاتي يك 
شده مي باشد. مودم، با مدولاسيون كردن سيگنال با استفاده از يك الگوي از پيش تعيـين  
شده داده هاي رايانه اي را كدگذاري نمـوده و آن را بـه يـك مـودم ديگـر كـه سـيگنال را        

مي كند مي فرستد . مودم ها براي فهميدن يكديگر بايـد از روش   مدولاسيون(يا كد گشايي)
اسـتفاده كننـد. هـر نرخ(سـرعت )داده هـا از يـك روش مدولاســيون       مدولاسـيون مشـابه   

 متفاوت استفاده مي كند و گاهي بيش از يك روش براي يك نرخ خاص وجود دارد.
بدون در نظر گرفتن روش مدولاسيون ، همه مودم ها بايد يك وظيفـه خـاص را انجـام    

) بـه داده هـاي   On-Off,1-0دهند. تبديل داده هاي ديجيتالي استفاده شده در داخل رايانه(
) استفاده شده توسط مدارهاي شـركت مخـابرات   Variable tone and volumeآنالوگي(

كه سالها قبل ساخته شده اند و هرگز منظـور از سـاختن آنهـا اسـتفاده رايانـه اي نبـوده       
اسـت. وقتـي سـيگنال آنـالوگ بـه      Modemدر واژه  Mo(dulate)است. اين همـان روش  

ي ديگـر دريافـت مـي شـود، ايـن سـيگنال از امـواج آنـالوگ بـه داده هـاي           وسيله رايانه ا
 در واژه مودم است. Dem(odulate)ديجيتالي تبديل مي شود. اين همان 

 سه روش معروف مدولاسيون عبارتند از:
FSK:(نتقال فركانس شكلي از مدولاسيون فركانسي (بسامدي) اسـت كـه    (كليد زني ا

يجاد و نظارت بر تغييرات فركانسي در يـك سـيگنال ارسـالي    به آن هم گفته مي شود. با ا
 روي خط تلفن ، دو مودم مي توانند به هم اطلاعات بفرستند.

PSK:(نتقال فاز شكلي از مدولاسيون فازي(گامه اي) است كه در آن زمان  (كليد زني ا
 بندي موج سيگنال حمل كننده تغيير مي كند و فركانس ثابت مي ماند.

QAMنه):(مدولاسي يك فـن مدولاسـيون اسـت كـه تغييـرات       ون دامنه نوسان چهارگا
فازي را با تغييرات دامنه سيگنال تركيب مي كند و در نتيجه سيگنالي به وجود مي آيد كـه  
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 اطلاعات بيشتري را نسبت به روش هاي ديگر انتقال مي دهد.
وتكلهـاي  ) پرV.34 annex, X2, K56flex, v.90,V.92 , V34همه پروتكلهـاي فعلـي(  

دوطرفه كامل هستند. يك پروتكل دوطرفه كامل پروتكلـي اسـت كـه در آن ارتباطـات مـي      
دو طرفه  توانند همزمان در دو جهت و با سرعت يكسان حركت كنند. مثلا يك تماس تلفني ،

كامل است چون دو طرف مي توانند صحبت كنند. در وضعيت نيمه دو طرفه ارتباطات مي 
كت كننند، ولي در هر لحظه فقط يك طـرف مـي تواننـد اطلاعـات را     توانند در دو جهت حر

ارسال كند. يك تماس راديويي كه در آن فقط يك طرف مي تواند در هر لحظه صحبت كند، 
 مثالي از ارتباطات نيمه دو طرفه است.

اين پروتكل ها به طور خودكار بين مودم شما و مودم طرف ديگـر مـورد توافـق قـرار     
ساً مودم ها با سريعترين پروتكل مشترك بين هر دو مودم شروع بـه كـار   مي گيرند. اسا

مي كنندو كار خود را تا حد تركيب سرعت/پروتكل كه تحت شرايط موجود در خـط تلفـن   
كه هنگام تماس كار مي كند، پايين مي آورند. ليست پروتكلهاي موجود به همـراه حـداكثر   

 دول زير مشاهده نماييد.سرعت هاي پشتيباني شده را مي توانيد در ج
نتقال نرخ(سرعت )هاي ا ندارد هاي مدولاسيون مودم و   جدول استا

نيه) پروتكل نتقال (بيت در ثا  حداكثر سرعت ا
ITU V.34 28800) نيه نيه) 8/28بيت در ثا  كيلو بيت در ثا

ITU V.34 annex 33600)نيه نيه)6/33بيت در ثا  كيلو بيت در ثا
X2 56000)نيه نيه)ك56بيت در ثا  يلو بيت در ثا

K56flex 56000)نيه نيه)56بيت در ثا  كيلو بيت در ثا
ITU V90 56000)نيه نيه)56بيت در ثا  كيلو بيت در ثا
ITU V92 56000)نيه نيه)56بيت در ثا  كيلو بيت در ثا

) ايـن سـرعت   X2و  K56Flex(جانشين اسـتانداردهاي اختصاصـي  ITU V90اگرچه 
(كميتـه ارتباطـات فـدرال) فقـط     U.S .FCCر حـال حاضـر   انتقال را فراهم مي كنند ولي د

 كيلو بيت در ثانيه) را فراهم مي كند.53بيت در ثانيه (53000امكان سرعت 
مخـتص پروتكلهـاي اسـتاندارد صـنعتي هسـتند كـه       V32و V.34،ITU V90خـانواده  

پشـتيباني مـي   V90از مودم هاي V92امروزه متداول مي باشند همچنين مودم هاي جديد 
 د.كنن

90V 
V90 نامITU-T كيلو بيت در ثانيـه مـي باشـد كـه     56براي استاندارد ارتباطات سرعت

 rockwell k56و US .Robitics (3com )x2تعارض هاي بين مشخصـات مـودم هـاي    
flex.را از بين مي برد 

92V 
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V92  نامITU-T  براي نگارش پيشرفته استانداردV90     مي باشـد كـه انتقـال سـريعتر
نيـز  V90ني فراخواني انتظار و بارگذاري سريعتر (كه انجام ايـن كارهـا بـا    اتصال، پشتيبا

 امكان پذير است) را ارائه مي دهد.
V90  وV92  از پروتكلهاي فعلي ارتباطات مي باشند كه توسطISP    هـا پشـتيباني مـي

ــداقل از         ــد ح ــد باي ــي بري ــار م ــه ك ــه ب ــودمي ك ــوع م ــر ن ــر ه ــال حاض ــوند و در ح ش
 د.پشتيباني كنV90پروتكل
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 پروتكلهاي تصحيح خطا
تصحيح خطا به قابليت برخي از مودم ها براي تشـخيص خطـا در طـول يـك انتقـال و      
ارسال مجدد و خودكار داده ها ( كه ظاهرا در لحظه عبـور آسـيب ديـده انـد) اطـلاق مـي       
شود. اگرچه اجراي تصحيح خطا با استفاده از نرم افزار نيز امكان پذير است ولي اين يك 

ه اضافه براي گـذرگاه گسـترش و پردازنـده رايانـه بـه وجـود مـي آورد. بـا انجـام          وظيف
تصحيح خطا به وسيله يك سخت افـزار اختصاصـي در مـودم پـيش از آنكـه داده هـا بـه        

CPU.رايانه فرستاده شوند خطاها تشخيص داده و تصحيح مي شوند 
رد يكسـاني مطابقـت   همانند مدولاسيون هر دو مودم بايد براي تصحيح خطا با استاندا

داشته باشند تا بتوانند كار كنند . خوشبختانه اكثر سازندگان مودم پروتكلهاي يكسـاني را  
 براي تصحيح خطا به كار مي برند.

4-1MNP 

MNP1-4 يك استاندارد اختصاصي كه توسطMicrocom    براي تصـحيح خطـا ايجـاد
 شده است.

EC10,MNP10MNP 

MNP10 جهت مقابله بـا تغييـرات در وضـعيت خطـوط     براي فراهم كردن روشي بهتر
يـك نگـارش پيشـرفته اسـت و بـه مـودم هـا امكـان اسـتفاده از           MNP10ECايجاد شد. 

 اتصالات تلفن هاي سلولي و دائما در حال تغيير را مي دهد.

42V. 

V.42 يك پروتكل تصحيح خطا با بازگشت بهMNP4 ،مي باشدMNP  هـم  4(نگـارش (
تـا  MNPشامل سازگاري بـا  V42ز آنجايي كه استاندارد يك پروتكل تصحيح خطا است.ا

Class 4  مي باشد، همه مودم هاي سازگار باMNP4   مي توانند اتصـالات داراي تصـحيح
 نيز ايجاد كنند. V42خطا را با مودم هاي 

(رويه دستيابي به پيونـد بـراي مـودم هـا)     LAMPاين استاندارد از يك پروتكل به نام 
به طور خودكار به وسيله ارسال مجدد داده هاي MNPهمچون LAMPاستفاده مي كند. 

با اختلالات خطوط تلفن مقابله مي كند تا مطمئن شود كه فقـط   از بين رفته در حين انتقال ،
مورد توجـه قـرار   MNPبهتر از  V42داده هاي بدون خطا بين مودم ها حركت مي كنند . 

 20اي هوشـمندتري كـه دارد تقريبـا    گرفته است،زيرا نرخ انتقال آن بـه خـاطر الگوريتمه ـ  
 درصد بالاتر است.

 استانداردهاي متراكم سازي داده ها
) بـه يـك قابليـت توكـار در بعضـي از      Data Compressionمتـراكم سـازي داده هـا(   
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مودمها براي فشرده كردن داده هايي كـه مـي خواهيـد ارسـال كنند،اشـاره دارد تـا بـدين        
ودم صرفه جويي شود. بسته به نوع پرونده هـايي كـه   ترتيب در زمان و هزينه كاربران م

مودم مي فرستد داده ها مي توانند تا حدود يك چهارم اندازه اوليه خود فشـرده شـوند و   
بيـت در ثانيـه    14400بدين ترتيب سرعت مودم چهار برابر خواهد شـد. مـثلا يـك مـودم     

بيت در ثانيه ارائه دهد، 57600باقابليت متراكم سازي مي تواند نرخ(سرعت)هاي انتقالي تا 
بيـت  56000بيت در ثانيه و يك مـودم  115200بيت در ثانيه مي تواند تا  28800يك مودم 

بيت در ثانيه را دسـت كـم در تئـوري ارائـه دهـد(فقط بـراي       224000در ثانيه مي تواند تا 
ته توكارداش ـV.42bisدانلود كردن) .البته با اين فرض كه مودم متراكم سـازي داده هـاي   

به بعد) و داده ها از قبل توسط نرم افزار فشرده نشده باشـند. بنـابراين در   1990باشد(از 
و متن سـاده در   HTMLواقع بهترين نتيجه متراكم سازي از اعمال آن روي پرونده هاي 

و اكثر پرونـده   EXEيا  ZIPوب به دست مي آيد. بايگاني هاي گرافيكي (نگاره سازي) و 
 از قبل فشرده شده اند. PDF (Adobe Acrobat Reader)هاي

همانند تصحيح خطا متراكم سازي داده ها با نرم افزار نيز قابـل انجـام اسـت. داده هـا     
فقط يك بار متراكم مي شوند بنابراين اگر شما پرونـده هـاي از پـيش متـراكم شـده(نظير      

افـزايش   را ارسـال كنيـد،  PDF يا پرونـده هـاي   JPEGيا GIF، تصاوير ZIPبايگاني هاي 
محسوسي در سرعت متراكم سازي سخت افزاري مودم وجود نخواهد داشت. البته انتقال 

) و نگاشت بيتي هـاي متـراكم نشـده    HTMLپرونده هاي متني ساده (همانند صفحه هاي 
 به طور قابل ملاحظه اي به وسيله متراكم سازي مودم سريع خواهد شد.

5MNP 

Microcom توسعه پروتكلهايMNPبراي اضافه كردن پروتكل متراكم سـازي  خود را
MNP5 .ادامه داد 

bis42V 
V42bis  يك استاندارد متراكم سازيCCITT  مشابهMNP Class 5  مي باشد با اين

سـازگار   MNP class 5بـا  V42bis% بهتر است. در واقع 35تفاوت كه متراكم سازي آن 
را MNP5سـازي داده هـاي   قابليت متـراكم  V42bisنمي باشد ولي تقريبا همه مودم هاي 

 دارند. 
اين پروتكل بسته به تكنيك متراكم سازي استفاده شده، گاهي اوقات قادر است كيفيـت  
را چهار برابر كند. اين واقعيت منجر به بعضي آگهي هاي فريبنـده شـده اسـت. مـثلا يـك      

يه بيت در ثان9600ممكن است در آگهي هاي تبليغاتي با بازدهي  2400bps V42bisمودم 
معرفي شود ، ولي اين فقط در موارد كاملا خوش بينانـه (نظيـر ارسـال     V42bisو شامل 

از  V42bisپرونده هاي متنيكه با بي دقتـي بسـته بنـدي مـي شـوند) امكـان پـذير اسـت.         
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MNP5   برتر است زيرا نخست داده ها را تحليل مي كند و سپس تصميم مي گيرد كه آيـا
فقط داده هـايي را كـه نيـاز بـه متـراكم سـازي        V42bis متراكم سازي مفيد است يا خير.

هميشـه سـعي در متـراكم كـردن داده هـايي دارد كـه در        MNP5دارند متراكم مـي كنـد.   
 كارآيي پرونده هاي از قبل متراكم شده نتيجه خوبي نخواهد داشت.

نيز وجـود   V42لازم است كه  v42bisبراي داشتن يك اتصال استاندارد با استفاده از 
داراي   V42bisداشته باشد. لذا فرض مي شود كه يك مودم با متراكم سـازي داده هـاي   

 هم باشد. V42تصحيح خطاي 
در نتيجه تركيب اين دو پروتكل يك اتصال بدون خطا و با حداكثر متراكم سـازي داده  

 هاي ممكن را خواهيم داشت.

44V 
ك پروتكـل متـراكم   ارائـه شـد ي ـ   ITUتوسـط   V92كه پروتكـل   2000در اواسط سال 

از يـك پروتكـل    V44ايجـاد شـد.    ITUنيز بـه وسـيله    V44سازي داده هاي ديگر به نام 
استفاده مي كند كه بـه وسـيله سيسـتم     LZJHمتراكم سازي جديد بدون ضايعات به نام 

) طراحـي شـده   DirecPC(توسعه دهندگان خدمات اينترنتي نوارگسترHughesهاي شبكه
مي باشد. بازدهي داده ها با V42% برسند كه بهتر از كارآيي25از است تا به كارآيي بيش 

V44  (سرعت) كيلوبيت در ثانيه نيز برسد در حاليكه بـا  300مي تواند به نرخV42bis   بـه
در اواخـر دهـه    V42bisكيلو بيت در ثانيه مي رسد. 200تا  150نرخي ( سرعتي) برابر با 

ه همين علت براي گشـت و گـذار در وب بـا    پيش از ظهور وب جهاني توسعه يافت ب 1980
بــراي بهينــه كــردن متــراكم ســازي صــفحه هــاي متنــي   V44بهينــه نيســت.  V44روش 

HTML.طراحي شده است 
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 استانداردهاي اختصاصي
علاوه بر پروتكل هاي استاندارد صنعتي براي مدولاسـيون ، تصـحيح خطـا و متـراكم     

تاييد مي شوند پروتكل هاي ديگري نيـز  تعريف و  ITU-Tسازي داده ها كه عموما توسط 
توسط شركت هاي مختلف ابـداع شـدند  وبـدون هـيچ تاييـد رسـمي از طـرف شـركتهاي         
استاندارد در محصولات آنها به كار گرفته شدند و براي خود تبـديل بـه شـبه اسـتاندارد     

تصحيح خطا و متـراكم سـازي داده هـا ، تنهـا      Microcom MNP5شدند. استانداردهاي 
انداردهاي اختصاصي مي باشـند كـه بـه شـكل گسـترده پشـتيباني مـي شوند.سـاير         است

ديگـر   Hayes’V-seriesو  CompuCom’s DIS, 3Com’s HSTاسـتانداردها نظيـر   
 متداول نيستند.

MNP 
MNP      تصحيح خطاي انتها به انتها را ارائه مي دهد يعنـي مـودم هـا قابليـت تشـخيص

بـراي داده هـاي از بـين رفتـه را دارنـد. برخـي از       خطاي انتقال و درخواست انتقال مجدد 
 نيز داده ها را متراكم سازي مي كنند.MNPسطوح 

كلاس(رده) هاي مختلفي از استاندارد تعريف شدند كـه حـد پشـتيباني     MNPبا تكامل 
از پروتكل را بيان مي كنند. بيشـتر پيـاده سـازي هـاي فعلـي بـه       MNPهاي پياده سازي 

جديد و اكثـر مـودم هـاي     PCIمي پردازند تعدادي از مودم هاي  Class 1-5پشتيباني از 
PC Card(PCMCIA)     هـم ممكـن اسـت ازClass 10 وclass 10EC    .پشـتيباني كننـد

 Microcom ,Incكلاس هاي ديگر معمولا منحصر به مـودم هـاي سـاخته شـده توسـط      
 هستند، چون كاملا اختصاصي مي باشند.

و  Classes 4تصحيح خطا استفاده مي شود ولـي   به خاطر قابليت هايMNPعموما از 
متراكم سازي بلادرنگ را ارائه مـي كننـد.    Class5نيز افزايش كارآيي دارند و به همراه  5

براي كاربران مودم امروزي چنـدان اهميتـي ندارنـد، ولـي در      MNPكلاس هاي پايين تر 
) هاي كـارآيي بـا يـك    جدول زير آمده اند تا جدول كامل شود. در جدول زير نرخ (سرعت

درصـد در نظـر   100نيز MNpمقايسه شده اند و كارآيي يك مودم غير  MNPمودم غير 
 گرفته شده است.

MNP Class توضيحات 
MNP Class1(حالت بلوكي)  ح خطاست كه امروزه بندرت استفاده مي شود.70با كارآيي  درصد و فقط داراي تصحي
MNPClass2(حالت جرياني)  ح خطاست كه امروزه بندرت استفاده مي شود.84با كارآيي  درصد و فقط داراي تصحي

MNP Class3  درصد و شامل 108با كارآييClass 2.هم مي شود 
MNP Class4  ند از 105با كارآيي نواع تماس ها و اتصالات ، كارآيي مي توا درصد 125درصد در برخي از ا

 درصد بالا برود.150تا 
MNP Class5 ند  150سازي داده ها: در پرونده هاي متني كارايي آن از داراي متراكم درصد هم مي توا

بالاتر برود، ولي در پرونده هاي متراكم شده بسيار پايين تر است.معمولا در سيستم هايي كه 
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نتقال مي دهند غير فعال است. Zipپرونده هاي   و ساير پرونده هاي متراكم شده را ا
MNP Class10 نرخ داده اي شروع به كار مي داراي قابليت تص ح خطادر خط هاي آسيب ديده با پايين  حي

نرخ ثابت بالا مي رود.(بر خلاف ساير روش هاي تطبيق سرعت): با تغييرات  كند و تا بالاترين 
نيز تنظيم كند. در وضعيت خط ، نتقال داده ها را  نرخ ا ند   مي توا

MNP Class10EC  نوعEnhanced Cellular  برايMNP Class10 داراي روش مقابله بهتر و سريعتر با:
Hand Off ها ، پژواك و مشكلات خطي ديگر نسبت بهMNP Class 10  مي باشند و اگر هر

نتها داراي   باشد بهترين عملكرد را دارد. MNP Class 10 ECا

 استانداردهاي فاكس(دورنگار) مودم
، اگرچـه شـباهت هـاي     (نمابر) يك دانش جديد به حساب مـي آيـد  Facsimileفناوري 

زيادي به ارتباطات داده ها دارد. اين شباهت ها منجر بـه تركيـب قابليـت هـاي داده هـا و      
فاكس در يك مودم شده است. تقريبا امروزه همه مودم هاي موجود در بازار از ارتباطات 

قابليت هـاي فـاكس    1980فاكس و داده ها پشتيباني مي كنند با وجودي كه در اواخر دهه 
PC        براي اولين بار توسعه يافت، ولي دسـتگاه هـاي فـاكس و مـودم جداگانـه مـورد نيـاز

 بودند.
استانداردهاي بين المللي را براي ارسال فاكس تنظيم كرده اسـت .   ITUدر طول سالها 

تـا   Iاين امر منجر به گروه بندي فاكس ها به صورت يكي از چهار گروه شـد. هـر گـروه (   
IVداردهاي مختلفي براي ارسال و دريافت فاكس ها استفاده مي كنـد.  ) از فناوري و استان

Group I  وGroup II    نسبتا كند هستند و نتايج آنها نيز در استانداردهاي امـروزي قابـل
استاندارد جهاني اسـت   Group IIIقبول نمي باشد (از اين رو در اينجا بررسي نميشوند) 

از جمله آنهايي كه با مودم ها تركيب شده اند  كه امروزه تقريبا در همه ماشين هاي فاكس
 استفاده مي شود.

 Group III Faxپروتكل 
بـاود و دو سـطح وضـوح تصـاوير را      9600، حداكثر نـرخ انتقـال   Group IIIپروتكل 

پيكسـل). ايـن   303×196پيكسل) و اسـتاندارد عـالي(   203×98نشان داده است: استاندارد (
) و T.4(بـه نـام   CCITTاده هاي تعريـف شـده توسـط    پروتكل ، همچنين متراكم سازي د

 را به كار مي گيرد. V92مدولاسيون 
مـي   Class 2و Class 1، داراي دو زيـر مجموعـه كلـي    Group IIIاسـتاندارد فـاكس   

نرم افـزار فـاكس، تصـاوير را     Class 1باشد. تفاوت بين آنها اينست كه در ارسال فاكس 
 Class 2را با سيستم دريافت كننده اداره مي كند. در توليد و پروتكل جلسه و زمان بندي 

نرم افزار ، يك تصوير را براي هر صفحه توليد مي كند و به فاكس مودم مـي فرسـتد كـه    
سـازگاري بـا   Class 1مودم مزبور پروتكل جلسه و زمان بندي را اداره مي كنـد. لـذا در   

 Classاسـت، در حـالي كـه در    بيشتر وظيفه نرم افزار  ساير دستگاه هاي فاكس(دورنگار)
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 ATاين امر بر عهده مودم مي باشد. اگرچه هـر دو كـلاس (رده) نيـاز بـه فرمـان هـاي       2
اضافي مرتبط با فاكس دارند تا توسط مودم شناخته و اجرا گردند ولـي مجموعـه فرمـان    

دستور العمل جديـد مـي باشـد . مشخصـات       40بسيار بزرگتر و مشتمل بر Class 2هاي 
Class 1  توسط  1988به سرعت در سالCCITT     مورد قبول و تاييد قـرار گرفتـت ولـي
مكررا رد شدند. به هر حال بعضي از توليـد كننـدگان مـودم هـاي نـوع      Class 2سندهاي 
Class 2، تاييد نشده) استاندارد طراحي كرده اند. امـروزه   با استفاده از پيش نويس ( يعني

پشتيباني مي كنند و ايـن بايـد    Class1از استاندارد  IIIتقريبا همه فاكس مودم هاي گروه 
 Class 2حداقل ويژگي قابل قبول هر فاكس مودمي كه مي خواهيد بخريد باشد. پشتيباني 

را كه تقريبـا جهـاني شـده اسـت      Class1يك امتياز اضافه است ولي به تنهايي سازگاري 
 ارائه نمي دهد.

 IVپروتكل فاكس گروه
ذاتـا آنـالوگ هسـتند (نظيـر مودمهـا)  وبـراي  اسـتفاده         IIIتـا   Group Iدر حالي كـه  

نيـاز بـه ارسـال     Group IVازخطوط تلفن آنالوگ استاندارد طراحي شده اند مشخصات 
ديجيتالي تصاوير فاكس دارد و در نتيجه تصـاوير فـاكس دارد و در نتيجـه نيـاز بـه يـك       

ISDN     .يا اتصال ديجيتالي ديگر بـه سيسـتم مقصـد داردGroup IV    از وضـوح فـاكس
پشتيباني مي كنـد همچنـين بـراي متـراكم سـازي داده هـا يـك پروتكـل          400Dpiهايي تا 
 به كار مي برد.T.6به نام  CCITTجديدتر 

به مقصد مورد نظـر   Group IVبراي داشتن يك راه حل ديجيتالي نظير ارسال فاكس 
لي باشـد . ايـن بـدان    اتصال بين سيستم هاي مبـدا و مقصـد بايـد بـه طـور كامـل ديجيتـا       

كـه ديجيتـالي اسـت     PBXمعناست كه حتي اگر اداره شما از يك سيستم تلفن مبتنـي بـر   
استفاده كند و حامل تلفن شما اتصالات ديجيتالي (رقمي) بـه كـار ببـرد، ايـن احتمـال نيـز       

و خدمات تلفـن   PBXوجود دارد كه حداقل بخشي از ارتباطات موجود در مدار، مثلا بين 
نالوگ باشد. تا وقتي كه سيستم تلفن به يك شبكه كاملا ديجيتالي تبديل نشود( كـه  محلي آ

نمـي تواننـد    Group IVكاري بسيار مشكل و بزرگ اسـت) سيسـتم هـاي فـاكس مـودم      
 شوند. Group IIIجايگزين سيستم هاي 

 كيلو بيت در ثانيه 56مودم هاي 
كيلـو بيـت در ثانيـه) بـه     6/33بيت در ثانيـه ( 33600با  V34قبل از اين، سرعت اضافي 

عنوان محدوديت سرعت مطلق براي كاربرد مودم هاي غير همزمان مـورد توجـه بـود. از    
اين رو ، سازندگان مودم شروع به عرضـه مـودم هـايي كردنـد كـه از سـرعت هـايي تـا         

كيلو بيـت در ثانيـه) پشـتيباني مـي كننـد.در حـال حاضـر، تقريبـا         56بيت در ثانيه (56000
ــايي ــرعت   مودمه ــه داراي س ــا  56ك ــو ي ــاني   56كيل ــند، همگ ــي باش ــه م ــت در ثاني كيلوبي
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بارها تغيير كرده است). بـراي   كيلو بيت در ثانيه ، 6/33هستند(گرچه روش هاي قطع مانع 
درك اين موضوع كه اين سرعت بالا چگونه به دست آمد، شما بايد اصول پايه اي فناوري 

 گ است) را مورد توجه قرار دهيد.مودم(كه همان تبديل ديجيتالي به آنالو
همانطور كه مي دانيد يك مودم سنتي داده ها را از ديجيتالي به آنالوگ تبديل مـي كنـد   

حركـت   PSTN (Public Switched Telephone Network)تـا داده هـا بتواننـد روي    
اين  كنند. در سيستم مقصد يك مودم ديگر داده هاي آنالوگ را به ديجيتالي تبديل مي كند.

تبديل از ديجيتالي به آنالوگ و برعكس تا حدي باعث افت سرعت مي شود . با اين كه خط 
كيلوبيـت در ثانيـه يـا بـالاتر را     56تلفن از لحاظ فيزيكي قابليت انتقال داده هـا بـا سـرعت    

كيلو بيت در ثانيـه اسـت.   6/33به دليل همين تبديل ها، حداكثر سرعت مفيد در حدود  دارد،
ام شانون قانوني معرفي كرد(قانون شانون) كـه مـي گويـد بسـته بـه نـويز(       شخصي به ن

 PSTNحداكثر نرخ(سرعت ) ممكن براي ارتباطات داده هاي بـدونخطا در   نوفه) روي خط،
 كيلو بيت در ثانيه مي باشد. 35، تقريبا 

البته قانون شانون اتصال بين دو مودم را كـاملا آنـالوگ فـرض مـي كنـد. ايـن مطلـب        
زه در آمريكا درست نيست. در مناطق شهري بيشتر مدارها تا رسيدن به اداره مركز امرو

سـيگنال  CO) كه خط تلفن شما به آن متصل است ديجيتالي هستند. COشركت مخابران (
 ديجيتالي را قبل از فرستادن به خانه شما به سيگنال آنالوگ تبديل مي كند.

ن تا حـد زيـادي ديجيتـالي اسـت شـما مـي       با در نظر گرفتن اين واقعيت كه سيستم تلف
توانيد(در بعضي موارد) تبديل اوليه ديجيتـالي بـه آنـالوگ را حـذف كنيـد و يـك سـيگنال        

گيرنده بفرستيد.بنابراين به جاي دو تبـديل يـا    COبه  PSTNديجيتالي خاص را از طريق 
از نظـر تئـوري   بيشتر فقط يك تبديل ديجيتالي به آنالوگ مورد نياز مي باشـد . در نتيجـه   

كيلو بيت در ثانيه  35شما مي توانيد سرعت انتقال داده ها را فقط در يك جهت به بالاتر از 
كيلوبيت در ثانيه كه از طـرف شـبكه    56ذكر شده در قانون شانون افزايش دهيد(تا حدود 
انتقال در جهت ديگـر همچنـان    ITU V92تلفني پشتيباني مي شود) قبل از استاندارد جديد 

 كيلوبيت در ثانيه است.6/33يعني   V34حدود به حداكثر سرعت م

 كيلو بيت در ثانيه 56محدوديت هاي 
كيلـو بيـت در ثانيـه بـيش از مـودم هـاي       56با توجه به مطالبي كه گفته شد مودم هاي 

V34  ، ولـي خـود آنهـا علـت اصـلي       مي توانند سرعت هاي انتقال داده ها را افزايش دهنـد
مي شوند. برخلاف فناوري هاي مودم استاندارد، شما نمـي توانيـد    محدوديت ها محسوب

 56كيلو بتي در ثانيه بخريد، آنها را در دو رايانه نصب كنيد و سـرعت هـاي    56دو مودم 
كيلو بيت در ثانيه نيز حاصل شود. يكي از دوطرف اتصـال بايـد از يـك مـودم ديجيتـالي      

متصـل مـي شـود     PSTNآنـالوگ بـه    مخصوص كه مستقيما و بدون تبديل ديجيتالي بـه 
 استفاده كند.
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كيلوبيت در ثانيه را فقط مي توان در حداكثر سرعت و تنها براي  56بنابراين، مودمهاي 
ها يا ساير خدمات ميزباني استفاده كرد كه در زير بناي مورد نيـاز بـراي   ISPاتصال به  

تصــال ديجيتــالي بــه داراي اISPپشــتيباني اتصــال ايجــاد شــده انــد. بــه دليــل ايــن كــه   
PSTNميباشد ، انتقالات پايينرودDownstream        آن بـه رايانـه شـما شـتاب مـي دهـد در

وجـود نـدارد. در يـك    ISPحالي كه اين شتاب در ارتباط برعكس يعني از رايانه شـما بـه   
سطح علمي اين بدان معناست كه شما مـي توانيـد خيلـي سـريع وب را جسـتجو نمـوده و       

شما ميزبان يك سرور وب اسـت ، كـاربران شـما    PCود كنيد، ولي اگر پرونده ها را دان ل
داراي  Upstreamافزايشي را در سرعت احسـاس نخواهنـد كـرد، زيـرا رفتامـد بـالارود       

شتاب نمي باشد.اگر به يك مودم معمولي ديگر وصـل شـويد ، ايـن اتصـال بـا نـرخ هـاي        
 برقرار مي شود. تر) كيلو بيت در ثانيه يا پايين6/33استاندارد ( V34اضافي 

به آنالوگ در اتصـال پـايين رود از    همچنين ممكن است تنها يك تبديل ديجيتالي (رقمي)
ISP     به رايانه شما وجود داشته باشد. اين امر به وسيله ماهيت اتصال فيزيكـي بـه حامـل

تلفن محلي تحميل مي شود. اگر در اتصال شما تبـديل هـاي اضـافه وجـود داشـته باشـد،       
كيلو بيت در ثانيه براي شما كار نخواهد كردو  حداكثر سرعت ممكن شما نيـز   56ي فناور

كيلو بيت در ثانيه خواهد بود. براي هدايت سايت(محله) وب به منظور آزمايش خـط(  6/33
ــط   ــه توسـ ــاني       US.Robiticsكـ ــن نشـ ــه ايـ ــد بـ ــي توانيـ ــت) مـ ــده اسـ ــاد شـ ايجـ

k/linetest.html56_4k/need56com.com/3http://www. .مراجعه نماييد 
اين سايت يك شماره تماس رايگان و يك رويه ساده را ارائه مي دهـد تـا در آزمـايش    

كيلوبيـت در ثانيـه و   6/33خط و مودم موجـود از آن اسـتفاده كنيـد. اگرچـه مـودم هـاي       
ر بازار وجود ندارند، ولي باز هم دانستن اين مطلب مفيـد  همچنين مودم هاي كندتر ديگر د

كيلوبيت در ثانيه اي ، آيا خط تلفن شما از آن  56است كه بدانيد پيش از خريدن يك مودم 
 مودم پشتيباني مي كند يا خير.

از آنجايي كه خط آزمون مختص مكان شماست، خطي را كه واقعا براي مودم استفاده   
نيد. با روشي كـه سيسـتم تلفـن گسـترش يافتـه تـا بـا دسـتگاه هـا و          مي كنيد، آزمايش ك

مبادلات جديد سازگار شوند، حتي دو همسايه ممكن است از اين آزمايش نتـايج متفـاوتي   
 بگيرند.

 كيلو بيت در ثانيه56استانداردهاي 
شما( يا خدمات ميزبان ديگر كه بـه  ISPبراي داشتن يك اتصال سريعت هردو مودم و 

كيلو بيت در ثانيه پشتيباني كنند. در اواخر  56مي شويد) بايد از فناوري مشابه آن متصل 
كيلـو بيـت در ثانيـه بـه بـازار عرضـه شـد كـه          56اولين مجموعه تراشه هـاي  1996سال 

 عبارتند از : 

http://www.3com.com/56k/need4_56k/linetest.html
http://www.3com.com/56k/need4_56k/linetest.html
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• US Robotics  ــاي ــه هـ ــه تراشـ تفاده از مجموعـ ــ ــا اسـ ــه بـ  Texasكـ
Instruments(TI)  نام  بازار عرضه كرد. بهX2مودم هاي خود را به 

• Rockwell نيز كه توسطZoom    و ساير سازندگان پشتيباني مي شـد مـودم
 را معرفي كرد. K56flexهاي 

كيلو بيت در ثانيـه بـا هـم سـازگار      56اين دو استاندارد رقيب براي رسيدن به كارآيي 
 جايگزين آنها شد. 1998در سال   V90به نام  ITUنبودند و در نتيجه استاندارد 

كيلو بيت در ثانيه با توجه به سرعت هـاي واقعـي انتقـال تـا حـدودي       56اسفانه نام مت
كيلو بيـت در ثانيـه بـه طـور نظـري قابليـت        56گمراه كننده است . اگرچه همه مودم هاي 

كارآيي در خطوط تلفن با كيفيت بالا را دارا مي باشند. ولي الزامات قدرت براي خطوط در 
 53ص و به محدود كردن سرعت بالاي اين گونه مودم ها با مشخ FCC’s Part 68تنظيم 

به طور قابل مـوجهي ايـن محـدوديت سـرعت را تـا       FCCكيلو بيت در ثانيه مي پردازند. 
 اعمال مي شوند. 2001بهبود بخشيد هرچند هنوز در مودم هاي اوليه 1998پاييز 

90V 
بالاخره يك استاندارد پس از يك سال سردرگمي و نااميدي كاربران مودم هاي سريع، 

، 1998به وجـود آمـد. در پـنجم فوريـه سـال       X2و  K56flexواحد براي حل دعواي بين 
ITU-T  كيلو بيت در ثانيه به نام  56يك دترمينان براي استاندارد مودمV90    مـورد تاييـد

تصويب شد. اكنـون كـه يـك اسـتاندارد اداري وجـود       1998سپتامبر  15قرار گرفت و در 
ارتقا داده  V90مه توليد كنندگان مودم، محصولات فعلي خود را براي پشتيباني از دارد، ه

اند تا ارتباط بين دستگاه هايي كه دو استاندارد پيشين را پشتيباني مي كننـد امكـان پـذير    
 باشد.

اساسـا در نيازهـاي سـخت     K56flexو  X2از آنجا كـه پيـاده سـازي اسـتانداردهاي     
اري از مودم هايي كه يكي از اين دو اسـتاندارد را بـه كـار مـي     افزاري مشابه هستند، بسي

برند را مي توان با استفاده از بهنگام سازي يك فلش يا يك جايگزيني ساده تراشـه ارتقـا   
 V90را پشتيباني كنند. اگر مـودم خـود را پـيش از رسـمي شـدن اسـتاندارد        V90داد تا 

به سايت (محلـه) وب فروشـنده    V90به  خريده ايد براي اطلاعات مربوط به ارتقاي مودم
 آن مراجعه كنيد.

 بسته به مدل مودم شما يكي از سه احتمال زير وجود دارد:
نرم افزاري را براي رد كردن ميان افزار بـايوس   • ند  ن برخي از كاربران مي توا

ندارد جديد  ند. V90خود به استا  دان لود كن
ند.تعدادي از افراد مودم خود را با قيمتي پايين  •  تر عوض مي كن
ند. • نماي  برخي هم بايد يك مودم جديد خريداري 

كه ميان افزار خـود را بـه اسـتاندارد هـاي      X2، كاربران مودم هاي V90از زمان ارائه
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V90 ،در بر قراري اتصال با سرعت هاي بالاتر خوش شانس بوده اند.اين  بهنگام كرده اند
ي پس از بهنگام سازي مودم هاي خود حت k56flexدر حالي است كه كاربران مودم هاي 

در  K56flexاز  V90مشكل داشته اند. اگر شما پـس از بهنگـام كـردن     v90به استاندارد 
 برقراري اتصال مطمئن و با سرعت مشكل داشتيد موارد زير را امتحان كنيد:

 )V90)ex-K56flexعيب يابي مودم هاي 
ا داريـد. حتـي اگـر بـه     مطمئن شويد كه جديدترين ميان افزار عرضه شـده ر  -1

تازگي مودم خود را خريده ايد ممكن است فروشنده مودم يك بهنگام سازي ميان افـزاري  
ئـه داده باشـد. اگـر در برقـراري اتصـال مشـكل داريـد، بـراي           را در سايت وب خـود ارا

نيه تماس بگيريـد يـا   6/33دسترسي به آن با مودم خود از طريق يك خط  كيلو بيت در ثا
نيه از همان فروشنده، فرض كنيـد كـه   6/33به عنوان يك مدل با نصب آن  كيلوبيت در ثا

 مودم شما يك مودم قديمي است.
نيد از مودم به عنوان يك  -2 استفاده كنيـد   K56flexبررسي كنيد كه آيا مي توا

 )k56nologies’ ) Lucent Techflex.com56http://www.kيـا خيـر. برطبـق سـايت     
ند از شماره گيـري بـا يـك مـودم      V90بسياري از سايتهاي سازگار با  ن هنوز هم مي توا

K56flex  ند تا سرعتي مشابه مودم به دست آيد. ولي تا چيـزي كـاملا    V90پشتيباني كن
نكنيد.  خراب نشده اقدام به تغيير آن 

نيد به طور همزمان از ميان افزار  -3  V90و K56flexبررسي كنيد كه آيا مي توا
نـدني) ميـان افـزار بعضـي از       ROMاستفاده كنيد يا خير. تراشه هاي  (حافظه فقـط خوا

مي باشند، در حالي كه مودم  V90و  K56flexمودم ها ، داراي فضاي كافي براي هر دوكد 
با داشـتن   Zoom Telephonicsهاي ديگر فقط براي يكي از آنها فضا دارند(مثلا شركت 

ندار نامد). معمولا مـودم هـا بـا تراشـه      Dualmodeد مودمهاي خود را هر دو استا  1مي 
MB Flash Rom   ند، در حاليكه مودم هـايي نوع ميان افزار كار كن ند با يك  ن فقط مي توا

نيد Flash Rom 2 كه تراشه  نمي توا مگابايتي هسند فضاي كافي براي هر دو دارند. اگر 
نوع كد را در مودم  و  K56flexخود داشته باشيد هر دوميان افزار به طور همزمان هر دو 

V90      نيـد كـدام يـك نماييـد و ببي نلود كنيد سپس هر يك را امتحان  را در سيستم خود دا
 K56flexشما داراي يك گروه مودم خاص  ISPبراي شما بهتر كار مي كند. تا هنگامي كه 

ند شما و k56flexمي باشد كه از  V90يا مودم هاي  نداريد كـه  پشتيباني مي كن نياز  اقعا 
نماييد. V90مودم خود را به   تبديل 

نلود در اختيار  -4 اگر فروشنده مودم چند نسخه مختلف از ميان افزار را براي دا
دارد، برخي از نسخه هاي اوليه را هم مثل نسخه هاي جديد امتحان كنيد . ممكن است يك 

 نسخه قديمي واقعا بهتر كار كند.
نادا استفاده مي كنيـد ممكـن   اگر از مودم خود در كشو -5 ري غير از آمريكا يا كا

نيازي به يك بهنگام سـازي بـين المللـي داشـته باشـيد . مـثلا سـايت وب          Zoomاست 
Telephonic  نه نمارك V90به  K56flexبهنگام سازي جداگا ليا ، بلژيك ، دا را براي استرا

http://www.k56flex.com/
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يت ، ند) ، ا ند(كشور پادشاهي هل نسه ، آلمان ، هل اليا، پرتغال، سوئد، سـوئيس و  فنلاند ، فرا
نگلستان ليست كرده است.  ا

نيـاز    -6 نيز ممكن اسـت  نكنيد كه درايور هاي سيستم عامل مودم شما  فراموش 
 به بهنگام سازي داشته باشند.

اسـتفاده مـي كنيـد عـلاوه بـر       Lucentاگر از يـك مـودم مجموعـه تراشـه      -7
نيـز   Lucentمـومي  درايورهاي عرضه شده توسط سازنده مودم خـود درايورهـاي ع   را 

در بين سازندگان مختلفي كـه   Lucentامتحان كنيد، معمولا ، درايورهاي مجموعه تراشه 
ند،مبادلـه مـي شـود. گـروه       Microelectronicsاز همان مجموعه تراشه استفاده مي كن

ند) در اواخـر سـال       Lucentقبلي  (اوايـل  2000(كه مجموعه تراشه هـاي مـودم را سـاخت
نامگـذاري شـد. بـراي يـافتن       Agere Systemsگيري كردند. شركت جديـد  ) كناره 2001

نيد به نشاني زير مراجعه كنيد: Agere/Lucentدرايورهاي مودم  مي توا
Http://www.Lucent.com/Micro/K56flex/Driver.html 

ITU V.92  وV.44  مشكل آپلود)(رفع 
 K56flexو X2كيلوبيت در ثانيه (نظير استانداردهاي اوليه اختصاصـي   56پروتكلهاي 

سرعت دانلود كردن خود را از حـداكثر سـرعت    ITU V90) و همچنين آخرين استاندارد 
كيلوبيت در ثانيه افزايش دادند. با اين وجود، سرعت هاي 56كيلوبيت در ثانيه به 6/33قبلي

نحوه ارسال سريع پست الكترونيكي ، درخواست هاي صفحه و انتقـال فايلهـا   آپلود كه بر 
كيلوبيت در ثانيه قرار نگرفتنـد. سـرعت هـاي     56موثرند، تحت تاثير توسعه فناوري هاي 

كيلو بيـت در ثانيـه محـدود شـده     6/33كيلوبيت در ثانيه به حداكثر  56آپلود فناوري هاي 
سـرور(خادم) هـم بـراي كـاربران تلفنـي و هـم       است. اين امر باعث مي شـود تـا سـرعت    

كاهش يابد. ساير  Upstreamكاربراني كه وابسته به مودم هاي آنالوگ مربوط به ترافيك 
كيلوبيت در ثانيه شامل مدت زماني است كه مودم كاربر بـراي   56معايب فناوري موجود 

اني از ويژگـي  برقراري اتصال خود با مودم دوردست منتظر مي ماند و نيـز عـدم پشـتيب   
 هاي فراخواني انتظار مي باشند.

مــي  V90 Plusرا V92(قــبلا V44و V92، پروتكلهــاي ITU، 2000در اواســط ســال 
 نامند) را به عنوان راه حلي براي مشكل اتصالات و آپلود هاي كم سرعت ارائه داد.

V92  همانطور كه از نامش پيداست يك جانشين براي پروتكلV90  ،محسوب مي شود
 V92نيـز پشـتيباني مـي كننـد.      V90از  V92مچنين، همه مودم هاي پشتيباني كننـده از  ه

كيلو بيت در ثانيه افزايش نـداده اسـت ولـي ويژگـي هـاي       56سرعت دانلود را به بيش از 
 اصلي زير را ارائه داده است:

• Quick Connect ــي ــردن   Quick Connect: ويژگ ــره ك يله ذخي ــ ــه وس ب
نياز براي ايجاد يك اتصال مي شـود  مشخصات خط تلفن، سبب ك اهش مقدار زمان مورد 

http://www.lucent.com/Micro/K56flex/Driver.html
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و هر وقت كه مجددا از همان خط تلفن استفاده شود، از اطلاعات ذخيره شده استفاده مي 
نترنت وصل مي شـوند،  ي ني كه بيش از يكبار از محل يكساني به ا مقـدار   كند. براي كاربرا

ند، از ها و وزوزهاي مودمي كه اتصال را ا زمان بوق(بيپ) نيه به نصـف   27يجاد مي كن ثا
نمي افتد تا ايـن   تقليل مي يابد. به خاطرداشته باشيد كه اين كاهش در زمان اتصال اتفاق 
كه اتصال اوليه در همان مكان ايجاد شود و مشخصات آن براي استفاده در آينده ذخيره 

 شود.
• Modem-on-Hold ويژگي :Modem-on-Hold      نتخـاب بـه كـاربر امكـان ا

ماس هاي دريافتي و مدت مكالمه طولاني ترين را در مقايسه با مودم هـاي اختصاصـي   ت
ني مي دهد. ويژگي  امكان مي دهد تا بـر مـدت    ISP، به  Modem-on-Holdفعلي فراخوا

زمان تماس صوتي در حالت درون خطي و بدون قطع اتصال مودم كنترل داشـته باشـد.   
نيه ميب 10حداقل زمان پشتيباني شده  نامحدود) ثا نيز ( اشد ، ولي مدت زمان هاي بيشتر 

بـه شـما    Modem –on-Holdبا استفاده از اين ويژگي امكان پذير اسـت.علاوه بـر ايـن   
امكان مي دهد تا بدون معوق گذاشتن اتصال مودم، يـك تمـاس خـارجي ايجـاد كنيـد.در      

خـط   را درCall-waitingلازم است كـه ويژگـي    Modem –on – Holdرابطه با ويژگي 
نماييد و همچنين ضروري است كه   پشتيباني كند. V92شما از ويژگي ISPتلفن ايجاد 

• PCM UpStream ويژگي :PCM  Upstream   كيلوبيـت  6/33مشكل آپلـود
نيه را رفع مي كندو همچنين سرعت آپلود را تا حداكثر  نيه افزايش 48در ثا كيلوبيت در ثا

 ـ  نه به علت موضوعات تـوان، فع نـد   PCM Upstreamال كـردن  مي دهد. متاسفا مـي توا
نيـه يابيشـتر    7/2تـا   3/1) شـما را از  DownStreamسرعت پـايين رود(  كيلوبيـت در ثا

 كاهش دهد.
پشتيباني مي كنند از استاندارد جديد متـراكم سـازي داده هـاي    V92مودم هايي كه از 

V44  كه جايگزينV42bis   ي داده شده است نيز پشتيباني مي نمايند و براي متـراكم سـاز
است) را ارائه داده اند. اين  V42bis%بيش از 25(كه اين مقدار 6,1ها، نرخ(سرعت) هايي تا 

قادر به دانلود كردن صفحه ها باشـند كـه در    V92/V44امر باعث مي شود تا مودم هاي 
با همـان سـرعت اتصـال بـه طـور قابـل ملاحظـه اي         V90/V42bisمقايسه با مودم هاي 
 د.سريعتر انجام مي شو

لذت ببريد؟ مودم هايي كه از اين فناوري  V90/V44چه وقت شما مي توانيد از مزاياي 
 Zoomاز طريـق عرضـه كننـدگاني نظيـر     2000هـا اسـتفاده مـي كننـد، در اواخـر سـال       

Telephonics  ،Hayesبخشي از شركت)Zoom     وسـاير عرضـه كننـدگان در دسـترس (
هـا بايـد در   ISPكيلوبيـت در ثانيـه، از    56 بوده اند، ولي بـا توسـعه اسـتانداردهاي واليـه    

بـه نحـو احسـن اسـتفاده شـود. بـاوجودي كـه         V92تجهيزات جديد اسـتفاده كـرد تـا از    
) اعلام كرده اند كـه  Conexantو Cisco ،Lucent(نظير ISPفروشندگان اصلي تجهيزات 

 V90بـا   پشتيباني مي كنند، برخي از تجهيزات ترمينال(پايانه) هاي سـازگار  V92/V44از 



 23 

بهنگام شوند و بايـد عـوض شـوند برخـي      V92/V44موجود نمي توانند با استانداردهاي 
و  Modem-on-Holdاز ويژگـي هـاي   V92ديگر با نام تجهيـزات ترمينـالي سـازگار بـا     

Quick Connect     پشتيباني مي كننـد ولـي از ويژگـيPCM Upstream    پشـتيباني نمـي
كيلوبيـت   6/33هيزات ، براي حداكثر سـرعت آپلـود   كنند(يعني اتصالات از طريق برخي تج

 در ثانيه هنوز محدود است).

 ارتقا يابد؟ V92/V44شما مي تواند با V90آيا مودم فعلي سازگار با 
كيلوبيت در ثانيه احتمـالا بايـد گفـت بسـتگي دارد.     56همانند استانداردهاي اوليه مودم 

مربـوط بـه    Lucent LT Winmodem (Agere Systems)برخي از گرداننـدگان مـودم  
V90 نيز ممكن است داراي فرمان هايV92  باشند. به منظور آگاهي از اخرين اطلاعات به

در  RichardGambert’s V.unreliableموجــود در ســايت وب Lucentبخــش مــودم 
براي مودم هايي كه متكـي بـه   مراجعه نماييد.  .k56news.com/808http://wwwنشاني 

 ديگر مجموعه تراشه هستند با فروشنده مودم خود در اين زمينه مشورت كنيد.
 V92/V44كيلوبيـت در ثانيـه نبايـد در مـورد پشـتيباني      56همانند استانداردهاي اوليه 

شما اعلام كند كه از استانداردهاي مزبور پشـتيباني مـي كنـد.    ISPنگران باشيد مگر اينكه 
داراي مولفه هاي مختلفي مي باشد پيش از اينكه با دقت به بررسـي   V92استاندارد چون 

بهنگام سازي ميان افزار مودم يا جايگزيني مـودم بپردازيـد بـه جسـتجوي ويژگـي هـاي       
V92  درISP.خود بپردازيد كه براي پشتيباني كردن طراحي شده اند 

 توصيه هاي مربوط به مودم
يك دستگاه خارجي بـا منبـع بـرق جداگانـه باشـد كـه بـه        مي تواند PCمودم براي يك 

متصل مي شود يا يك كارت گسترش داخلـي  PCيك USBدرگاه پياپي(سريالي) يا درگاه 
در داخـل رايانـه نصـب مـي كنيـد.اكثر       Bus Slotباشد كه شـما در يـك شـكاف گـذرگاه     

اي ) داراي مـدله USBيـا  R-232سازندگان مودم هـر دو نـوع داخلـي و خـارجي (سـري      
 يكساني مي باشند.

و منبع بـرق جداگانـه    (Case)انواع خارجي كمي گرانتر هستند چون داراي يك محفظه 
مي باشند و گـاهي اوقـات لازم اسـت بـراي اسـتفاده از آنهـا يـك مـودم سـري يـا كابـل            

USB        خريداري كنيد. مودم هـاي داخلـي و خـارجي داراي عملكـرد يكسـاني هسـتند ولـي
كدام نوع را استفاده كنيد، معمولا به چند مورد بستگي دارد:اينكـه   تصميم در اين مورد كه

و ويندوز  USBآيا شما يك شكاف گذرگاه خالي داريد يا يك درگاه پياپي، آيا شما درگاه 
98،Me داريد، روي ميزكاري خود چه مقدار جا داريد، قابليـت هـاي منبـع تغذيـه      2000يا

اين كه آيا بازكردن رايانه كار آساني اسـت يـا   داخلي سيستم شما چگونه است و بالاخره 
 خير.

http://www.808news.com/56k
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مردم گاهي مودم هاي خـارجي را بـه دليـل بـازخورد بصـري كـه از طريـق لامپهـاي         
نشانگر ارائه مي دهند ترجيح مي دهند. به كمك اين لامپها مي توان دريافت كه آيا اتصـال  

يافت آنهـا مـي باشـد يـا     مودم هنوز برقرار است و آيا مودم در حال ارسال داده ها يا در
خير. البته در حال حاضر، بعضي از برنامه هاي ارتباطي اين لامپها را روي صفحه نمايش 

 رايانه شبيه سازي مي كنند كه همان اطلاعات را ارائه مي دهند.
همچنين ، در برخي مواقع يك مودم داخلي ارجح است. در حالتي كه درگاه هـاي پيـاپي   

)را ندارنـد، بسـياري از مـودم    16550ميـانگير شـده(نظير    UARTرايانه شما تراشه هاي 
درون نصبي بـه مـودم،    UARTدرون نصبي دارند. اين  UART16550هاي داخلي، يك 

نجات مي دهد. همچنين، بامحدوديت هـاي   UARTشما را از دردسر ارتقاي درگاه سري 
كيلوبيـت در  56هـاي  درگاه پياپي رايانه، مي تواند مانع به حداكثر رسـيدن سـرعت مـودم    

 PCI خارجي يا مدل داخلي كـه از شـكاف   USBثانيه خارجي شود. در عوض ممكن است 
استفاده مي كند بهتر باشد. براي مقايسه دستگاه هـاي داخلـي و خـارجي بـه جـدول زيـر       

 مراجعه كنيد.
 مودم هاي داخلي در مقايسه با مودم هاي خارجي

 داخلي خارجي0B ويژگي ها
UARTا ي16550توكار

 بالاتر
نه استفاده USBدرگاه پياپي با  UARTندارد(از  يا را

 مي كند)
نيه 4/14دارد(اگر از مودم  كيلوبيت در ثا

 استفاده كند.)
 پايين تر بالاتر مقايسه قيمت

چ چيز در برخي مواردUSBيا كابل RS-232كابل رابط ساير موارد براي خريدن  هي
ميزان راحتي جابجا كردن 

نه به  يا نه اي ديگراز يك را يا  را
آسان(كابلها را جدا كنيد و برويد! مودم هاي 

USB نياز به يك درگاهUSB نه و يا درحال كار در را
 يا بالاتر دارند). 98ويندوز

ند كه شما RS-232مودم هاي پياپي  مستلزم اين هست
نه را خاموش  يا بتدا را قبل از قطع يا اتصال مجدد مودم ا

ند سرUSBكنيد. مودم هاي  ن  يعا تعويض شوند.مي توا

نه را باز كنيد .  يا دشوار(بايد محفظه را
ديگر را باز PCكارت را برداريد. محفظه يك 

نماييد).  كنيد و پي از ان كارت را وارد 

نوع  منبع تغذيه  ميزبان تغذيه مي شود)PCندارد(از  ).Brickبه پريز ديوار متصل مي شود(
) hangدر صورت توقف(
ني را Resetكردن مودم، بازنشا
نجام دهيد.  ا

ني كنيد. مودم را خاموش و مجددا روشن كنيد. نه رابازنشا يا  را

عمل ديده 
 Monitoringباني

نرم افزار ارتباطي  آسان (لامپهاي سيگنال خارجي) نكه  ي دشوار (مگر ا
 لامپهاي سيگنال را شبيه سازي كند).

برخي از مدلها هر RS-232يا درگاه پياپي USBدرگاه نوع رابط
ن ند.(مودم هاي درگاه دو  وع اتصال را پشتيباني مي كن

موازي چند سال قبل توليد مي شدند ولي هرگز 
ند و به همين علت ساخت آنها متوقف  نبوده ا پرطرفدار 

 شد.)

PCI ياISA:PCI به خاطر داشتن
نگاشت  و  Com3سرعت اضافي با امكان 

Com4  بهIRQ هاي منحصر به فرد به جاي
Com 1/3 وCom 2/4كهIRQ  ها را به

نيز قابليت كار با  اشتراك مي گذارند و 
سيستم هاي غيرموروثي كه ديگر شكاف 
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ISA.ندارند ارجحيت دارد 
همه مودم هايي كـه سـرعت مـوازي دارنـد داراي عملكـرد يكسـان نمـي باشـند. بسـياري از          

مي كنند. توليدكنندگان مودم هايي با سرعت يكسان، ولي با ويژگي ها و قيمت هاي متفاوت توليد 
 I Dمودم هاي گرانتر معمولا از ويژگي هاي پيشرفته ، نظير پشتيباني از صداي زنگ مشـخص ،  

-Callتمــاس گيرنــده، صــدا و داده هــا ، كنفــرانس ويــدئويي و پشــتيباني از فراخــواني انتظــار(  
Waiting    پشتيباني مي كنند .در هنگام خريد يك مودم، اطمينان يابيد كه مـودم شـما همـه(

هاي مورد نياز را دارد.همچنين مطمئن شويد كه نـرم افـزار مـورد اسـتفاده شـما از      ويژگي
 حمله سيستم عامل، براي استفاده با مودمي كه انتخاب مي كنيد تاييد شده باشد. 

اگر در يك منطقه غير شهري يا يك شهر قديمي زندگي مي كنيد، كيفيت خط تلفـن شـما   
ذارد. نتايج آزمون مقايسه را به دقت بررسي كنيد مي تواند در تصميم گيري شما تاثير بگ

و به اين موضوع كه مودم هاي مختلف بـا خطهـاي نويز(نوفـه) دار چـه عملكـردي دارنـد       
توجه نماييد.اگر خط تلفن شما در هنگام بارش باران، ضعيف و شكننده به نظر مي رسـد،  

ر مـي سـازد و مـي توانـد     اين كيفيت پايين، ارتباطات مودم هاي قابل اعتماد را نيـز دشـوا  
 كيلوبيت در ثانيه را محدود كند.6/33توانايي شما در تماس با سرعت هاي بالاتر از 

يكي از ويژگي هاي ديگري كه بايد در نظر گرفته شود مقاومت مودم در برابر صدمات 
الكتريكي است بعضي از انواع مودم ها داراي ويژگي محافظت توان توكار مي باشند تـا از  

ا در برابر صدمات مربوط به خطوط تلفن ديجيتالي (با قدرت بالا و بدون سازگاري بـا  آنه
يا نوسانات برق محافظـت شـود. البتـه هـر مـودم بايـد بـا يـك محـافظ نوسـان            مودم ها)

را از داخـل واحـد خروجـي    RJ-11الكتريكي استفاده شود تا به شما امكان دهد كابل تلفن 
 يكي عبور دهيد.محافظ در برابر نوسانات الكتر

پشــتيباني مــي كننــد، حتــي  V90تقريبــا همــه مودمهــاي موجــود در بــازار كنــوني از 
اگرموقعيت خاص شما قادر به پشتيباني از چنين سرعت هايي نباشند، مودم شما باز هـم  
ممكن است قابليت هاي پيشرفته اي مثل پسـت صـوتي يـا صـدا و داده هـاي همزمـان را       

را X2براي كاربراني كـه مـودم آنهـا     V90ه باشيد كه اتصالات داشته باشد.به خاطر داشت
نيز پشتيباني مي كند عملكرد بهتري دارند.اگر ترجيح مي دهيد مودمي خريداري كنيـد كـه   

پشـتيباني مـي كنـد سـعي كنيـد مـودمي بخريـد كـه هـر دو نـوع            k56flexسـازنده آن از  
سـازندگان بـه آنهـا مـودم هـاي      استاندارد را در ميان افزار خود داشته باشد.(بعضـي از  

Dualmode(.مي گويند 

 انتخاب براي ارتقا
يا بعد از آن خريده ايد، يا اينكه از قبل در رايانه شـما   1997اگر مودم خود را در سال 

كيلوبيت در ثانيه را نيزداشته باشد 56قرار گرفته است اين احتمال وجود دارد كه پشتيبان 
كيلوبيت در ثانيه ارتقا داده ايد. به هـر حـال   56شكل پشتيبان يا اينكه شما آنرا تا حدي به 
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امروزي هنـوز همـان حـداكثر سـرعت را دارنـد تغييـرات        V90/V92با اين كه مودم هاي 
ديگري در طراحي مودم به وجود آمده است كه مـي توانـد ارتقـاي مـودم را بـه صـورت       

يـت در ثانيـه يـا حتـي مـدل      كيلوب6/33دلخواه شما در آورد و اگر شما هنوز از يك مودم 
كيلـو بيـت درثانيـه    56كندتر استفاده مي كنيـد چنانچـه كيفيـت خـط تلفـن شـما از مـودم        

 كيلو بيت در ثانيه تهيه كنيد.56پشتيباني مي كند بايد يك مودم 
جدول زير تغييرات اساسي طراحي و ويژگي هاي مودم را به همراه توصيه هايي براي 

 اين ويژگي ها را در نظر بگيرند خلاصه كرده است.آن دسته از افراد كه بايد 
كيلوبيـت  53و بعد از آن هنوز با حداكثر سرعت  1999مودم هاي عرضه شده در سال 

كيلو بيـت در ثانيـه (درصـورت تغييـر تنظـيم هـاي       56و با پتانسيل سرعت  FCCدر ثانيه 
FCCشتر باشند:) كار مي كنند، ولي ممكن است داراي يكي از ويژگي هاي زير يا بي 

نتظار • ني ا  پشتيباني فراخوا
 در مودم هاي داخلي PCIشكاف گسترش  •
 در مودم هاي خارجي USBاتصال  •
 كارآيي سريعتر در بازي  •
• MNP10 وMNP10EC 
 V92/V44پشتيبان  •
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نواع آنها  ويژگي هاي مودم ها و ا
1 Bهشدار چه كسي بايد آنرا بخرد مزيت ويژگي مودم 

 پشتيباني
MNP10EC 

ايط سـرعت  با تغيير شر
خط تلفن را بالا و پايين مي 
برد تا كارآيي خطوط تلفـن  
بــا كيفيــت پــايين و آن را   

 بهبود مي بخشد

اگر كيفيت خطوط تلفن كسـي  
پايين اسـت و اگـر مـودم طـرف     
ني   ديگر اتصال هم داراي پشـتيبا

MNP10EC ــه ني ك ــاربرا ــت ك اس
ــن   ــا تلف ب ــودم را  ــد م ــي خواهن م
نـد   ن ند مي توا سلولي استفاده كن

ند.از  نماي  اين ويژگي استفاده 

مواظب باشـيد اشـتباها پشـتيبان    
MNP10.را نخريدMNP10EC   بسـيار

نيـز مـي   MNP10بهتر اسـت و داراي  
ــد . ــد و  ISPباش ــي كني ــود را بررس خ

لولي   ــ ــالات س ــا از اتص ــه آي ــد ك ني ببي
پشتيباني مي كنديا خير. سرعت چنين 

نـد   كيلوبيـت در  4/14اتصالاتي مي توا
نيه يا پايين تر ب  اشد.ثا

كـه   PCIدر شكاف هـاي   PCIگذرگاه
در سيستم هاي فعلي غالـب  
ند و جايگزين شكافهاي  هست

ISA  .مي شوند ، كار مي كند
نـد    PCIمودم هاي  ن مـي توا

ها به همراه دستگاه  IRQاز 
هاي ديگر به طور اشـتراكي  
ند و همچنين مي  استفاده كن

ها  IRQتوان براي باز كردن 
نها استفاده كرد.  از ا

 ISAادي كـه شـكاف هـاي    افر
نـده از   ندارند يا مي خواهند در آي
نه ديگر استفاده  يا مودم در يك را
ــي را    ــاي داخل ــودم ه ــد و م ن كن

ح مي دهند.  ترجي

مطمئن شويد كه حداقل يك شـكاف  
PCI    ــن ي ــر ا ــاي ديگ ــد.ويژگي ه داري

ليست را بررسي كنيد تا تغييـري كـه   
نجام دهيـد در بهتـرين و    مي خواهيد ا

 لت ممكن باشد .مفيدترين حا

نــه هــاي    USBاتصال  يا در اكثــر را
نـه هـاي     يا كنوني و همـه را

نده با اتصـالگر   كـار  USBآي
مــي كنــد و داراي اتصــال   
سريع و قابليت اتصـال بـه   
چند دسـتگاه از طريـق يـك    

نگاه مي باشد.  ميا

هر كس كـه خواهـان قابليـت    
 USBحمل است و اتصالگر هـاي  

ندوز  بـا بـالاتر   98را به همراه وي
 ارد.د

داراي پشتيبان  95هر چند ويندوز 
USB    است . ولي بسـياري از دسـتگاه

نياز به ويندوز  يـا بهتـر دارنـد.    98ها 
نان حاصل كنيد كـه درگـاه هـاي     اطمي

USB .ند  در بايوس فعال شده ا

نـه   مودم بهي
 شده بازي

PING   و عكــس العمــل
سريعتر بـراي بـازي كـه از    

 بازده داده ها مهمتر است.

زي هـاي درون  هركس كـه بـا  
نجام مي دهد يا مي  خطي را زياد ا

 خواهد اين كار را شروع كند.

نه سازي براي براي جستجو در  بهي
يـن     نيسـت. ا وب معمولي چندان مفيـد 

ند. نتر هست نواع ديگر گرا  مودم ها از ا
پشـــتيباني 
ني  ــوا فراخـــــ

نتظار  ا

به شما امكـان مـي دهـد    
بدون قطع اتصـال مـودم و   
بـه جـاي غيـر فعـال كـردن      
نياز اكثر  ني(كه مورد  فراخوا
مودم ها مي باشند)به تلفـن  

 جواب دهيد.

ــي   ــه از ويژگـ ــس كـ ــر كـ هـ
نتظار استفاده مي كند  ني ا فراخوا
ندارد تماس گيرنده بـا   و دوست 
ــود. از    ــه ش ــغال مواج ــوق اش ب
سازنده مودم خـود بپرسـيد كـه    
آيا مودم شما قابل ارتقـا بـا يـك    

 درايور است يا خير

نيـه  7ردن حداكثر زمان صحبت ك ثا
خ     است . مطمئن شويد كـه بـراي پاسـ
هاي سريع سلام بعدا بـا شـما تمـاس    
نه تلفن داريد تـا   يا نزديك را مي گيرم، 

نكنيد.  از حد زماني تجاوز 
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ني  پشـــتيبا
V92/V44 

امكـــان آپلـــود هـــاي   
سريعتر و مبادلـه سـريعتر   
اتصالات را فراهم مـي كنـد.   

ين  ــ  Modem-on-holdهمچن
نلود و حداكثر خروجي در دا

 را بهبود مي بخشد.

ــه  ــركس كـ ــه Ispهـ او از همـ
پشتيباني  V92/V44ويژگي هاي 

 مي كند

ISP  نيد خود را بررسي كنيد و ببي
ني    ايجـاد   V92/V44چه وقـت پشـتيبا

مي شـود و آيـا از همـه ويژگـي هـاي      
 موجود پشتيباني مي شود يا خير

پشـــتيباني 
 صوتي

ــالي كــردن  امكــان ديجيت
را امكان تماس هاي دريافتي 

ــامگير   ــد. پي ــي كن ــراهم م ف
نـه اي   يا برگشت فاكس را را
نموده و تماس هـاي تلفنـي   
ــه   ــه بـ نـ يا ــق را را از طريـ
صورت درون سو و بيـرون  

 سو در مي آورد.

 PCهر كس كه مي خواهـد از  
به عنوان يك مركـز ارتباطـات از   

 راه دور استفاده كند.

كيفيت ضبط صدا را بررسي كنيد؛ 
يسـك را  ممكن است فضاي زيادي از د

 اشغال كند.

 ها)WinModemمودم هاي نرم افزاري (
بــه آنهــا  US.Robiticsمــودم هــاي نــرم افــزاري كــه پــس از نــوع پرطرفــدار و اوليــه 

winmodem    نيز گفته مي شود ، در پول شما صرفه جويي مي كنند، ولي مشـكلاتي را بـا
 سرعت و سيستم هاي عامل سازگار بعدي ايجادمي نمايند.

راني كه به دنبال يك مودم داخلي ارزان قيمت هستند، يك مودم نـرم افـزاري   براي كارب
معاملـه خـوبي    Uartبا استفاده از ويندوز به جاي يك مودم داخلي يا خـارجي مجهـز بـه    

دلار هزينه دارد. ولي بـراي كـاربران مـودم هـيچ      40محسوب مي شود و معمولا كمتر از 
 م نرم افزاري چه چيزي را از دست مي دهيد؟وقت آزادي وجود ندارد.با داشتن يك مود

نخست بايد بدانيد كه دو نوع مودم نرم افزاري وجود دارد. مودم هايي كه بـراي تمـام   
هستند (مودم هايي كه به مودم هاي بدون كنتـرل كننـده    CPUعمليات متكي به ويندوز و 

يجيتـالي) قابـل   (پردازنـده سـيگنال د   DSPنيز مشهورند) و مودم هايي كه از يـك تراشـه   
استفاده مي كنند. هر دو نوع مودم، نسبت بـه مـودم    UARTبرنامه ريزي براي جايگزيني 

، برق كمتري استفاده مـي كننـد و آنهـا را بـراي اسـتفاده بـا        UARTهاي سنتي متكي به 
رايانه هاي كتابي بهبود مي بخشند. اگرچه هر دو مودم نرم افزاري هستند ولي يك تفاوت 

 نچه شما مي توانيد از آنها به دست آوريد وجود دارد.بزرگ در آ
يك مودم مبتني بر ويندوز بايد تحت ويندوز كار كند، چون ويندوز به عنوان مغز مودم 
محسوب مي شود و بدين ترتيب مانند چاپگر هاي ارزان مبتني بر ميزبـان ، هزينـه پـايين    

نوع مودم ها اجتناب نموده  و مودم  استفاده كنيد از اين Linuxمي آيد. اگر مي خواهيد از 
استفاده  MS DOSهاي مكينتاش را به كار ببريد يا از يك برنامه قديمي ارتباطي مبتني بر 

كنيد .چنانچه درايورهاي مربوط به تركيب سيستم عامل/مودم را نداريـد ، هـيچ مـوفقيتي    
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 نيز در استفاده از مودم نرم افزاري نخواهيد داشت.
 Cpuوجود دارد اين اسـت كـه   DSPي كه در مورد مودم هاي بدون موضوع مهم ديگر

بايد همه كارها را انجام دهد. اگرچه رايانه هاي امـروزي در مقايسـه بـا رايانـه هـايي كـه       
هاي سريعتري دارند ولي  Cpu) ، 133داراي مودم هاي نرم افزاري معمولي بودند(پنتيوم 

ب چند وظيفه را انجام دهيد مودم شـما نيـز   چنانچه بخواهيد هنگام دانلود يا جستجو در و
 سرعت رايانه را كاهش مي دهد.

بيشتر مودم هاي موجود در سيستم هاي رايانه اي ، مودم هاي نرم افـزاري هسـتند و   
 Agere(سيســتم هــاي  Lucent LTمجموعــه تراشــه هــاي اصــلي بــه كــار رفتــه داراي  

ــي) ــابق)Conexant)Rockwellفعلــ  HCF ،US Robotics Winmodem ،ESSســ

Technology ،Intel 's Modem Silicon Operation)Ambient ــابق) و ــي  PCTelس م
 باشند.

شركت هاي ديگر مجموعه تراشه هايي توليد مي كننـد كـه در    US Roboticsبه غير از 
 مودم هاي ساخته شده توسط خيلي از سازندگان نيز يافت مي شوند.

 براي كسب بهترين نتيجه:
نان يابيد  • نرم افزاري شما از يك اطمي استفاده مي كنـد، معمـولا   DSPكه مودم 

نوع مودم ها به  ندارند.CPUيا يك سرعت خاص  CPUاين   نياز 
را در نظر بگيريد ؛ اين مودم هـا  Lucent LTمودم هاي داراي مجموعه تراشه  •
ناوبا تجديد نظر مي شـود تـا در يـك محـيط      Lucentدارند و ميان افزار DSPيك  نيز مت
ن نتيجه را داشته باشند.تلف  ي با تغييرات سريعت، بهترين 
نـده) هـاي خـود سـازندگان مـودم        • ن در وهله اول سعي كنيـد از درايور(گردا

نرم افزاري اغلب از درايورهاي سازندگان ديگر براي همان  استفاده كنيد ، ولي مودم هاي 
نيز مي گيرند خص نتيجه را  ند. و بهترين  وصا اگـر مـودم   مجموعه تراشه استفاده مي كن

نـد از درايورهـاي    Lucent LTهاي مجموعه تراشـه   ن ديگـر سـازندگان    Lucent LTبتوا
ند. نيز استفاده كن  مودم 

نرم افزار قبلي  • نلود و نصب مي كنيد، درايور  نرم افزار مودم جديد را دا وقتي 
ند مودم هاي مجهز بـه   ن نكنيد؛ هما آخـرين ميـان افـزار هميشـه بهتـرين       UARTرا حذف 

 ت.نيس
نيازهاي  • و سيستم عامل را به دقـت بررسـي   CPU ،Ramپيش از خريد مودم 
 كنيد.

 Brand-xيافتن پشتيبان براي مودم هاي 
بسياري از كاربران رايانه ، مودم هاي خود را نصب نكرده اند يا حتي مودم هـا را بـه   

ب بـوده  عنوان يك دستگاه جداگانه مي خرند .مودم هاي اين كاربران در داخل رايانه نص ـ
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اند و معمولا يك دفترچه راهنماي كلي دارند كه در مورد منشا مودم يا اين كه از كجا مـي  
توان كمك گرفت ، هيچ اطلاعاتي در اختيار قرار نمي دهد. درنتيجه به دست آوردن بهنگام 

درايورها يا حتي تنظيمات پرش دهنـده هـا بـراي ايـن مـودم       V90سازي هاي ميان افزار 
 واند مشكل باشد.ميت OEMهاي 

اسـت   http://www.windrivers.comيكي از بهترين سايت هاي وب براي كمك گرفتن 
 كه صفحه شناسايي يك مودم را با ويژگي هاي زير نشان مي دهد.

• FCC ID  شـماره :FCCID   تــا روي مــودم داخلـي يــا خـارجي را وارد كنيــد 
نگاه كنيد يا نموده و بـه   سازنده آن مشخص شود ، به پايين مودم خارجي  محفظه را باز 

نماييد تا شماره مورد نظر را  پيدا كنيد.  كنار مودم داخلي توجه 
 جستجوي سازنده مجموعه تراشه •
 آزمون هاي بازده مودم •
ندگان بزرگ مودم •  لينك هايي به توليدكن

 كيلوبيت در ثانيه56استفاده از كارآيي مودم 
در ثانيـه افـزايش چشـمگيري در    كيلـو بيـت   56اگرچه بسياري از كاربران مودم هـاي  

قبلي خود مشـاهده كـرده انـد، ولـي      V34سرعت و بازده اتصال نسبت به مودم هاي نوع 
خيلي ها متوجه اين افزايش نشده اند يا اين كه گهگاه آن را مشـاهده كـرده انـد. بـر طبـق      

ــايت وب    ــه در ســــ ــرت كــــ ــارد گمبــــ ــات ريچــــ (در  56k=v.Unreliableتحقيقــــ
عامل مختلف در توانـايي  5) او موجود است تركيب /http://www.808hi.com/56kنشاني:

كيلوبيت در  53كيلوبيت در ثانيه تا  45شما براي داشتن اتصالات قابل اعتماد در محدوده 
 فعلي) تاثير دارد:FCCثانيه (حداكثر

 مودم •
 درايور/ميان افزار مودم •
 وضعيت خط شما •
 ISPمودم هاي  •
 ISPميان افزار مودم  •

كيلو بيت در ثانيه شـما بـا    56به خود شما دارد كه مطمئن شويد مودم نوع اين بستگي 
شما پشتيباني مي كند ، مطابقت دارد يا خيـر  ISPكيلوبيت درثانيه كه از  56استانداردهاي 

و اينكه شما از بهترين (و نه همواره جديدترين!) ميان افزار و درايورهـاي مـودم اسـتفاده    
 كنيد.

نـدوز   INFونده هاي اصلاح مودم فعلي: پر •  x9مودم فعلي خود كه توسط وي
 استفاده مي شوند را اصلاح كنيد تا سرعت اتصال دقيقا منعكس شود.

نيه در هنگام بازي براي به حـداقل   56غيرفعال كردن اتصالات  • كيلوبيت در ثا
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 رساندن زمان تاخير.

 و مودم شماTelcoارتقاهاي 
لي شناخته شده كه از كاركردن خطوط تلفـن  علاوه بر موضوع تبديل آنالوگ به ديجيتا

كيلوبيت در ثانيه جلوگيري 6/33كيلوبيت در ثانيه درسرعت هاي بالاتر از 56با مودم هاي 
) نيـز مـي تواننـد مـانع از     telcoمي كند، فعاليـت هـاي سـاير شـركتهاي مخـابرات محلـي(      

كردن بـا آن لـذت   كيلوبيت در ثانيه شوند يا اين كه پس از مـدتي كـه از كـار    56كاركردن 
 برديد ، اين لذت را از شما بگيرند.

كيلوبيـت   45كيلوبيـت در ثانيـه اي خـود، اتصـالات      56اگر قبلا مي توانستيد با مـودم  
كيلوبيـت سـرعت   6/33درثانيه يا سريعتر داشته باشيد ولي حالا ايـن اتصـالات بيشـتر از    
هـاي مخـابرات محلـي     ندارند، فكر مي كنيـد چـه اتفـاقي افتـاده اسـت؟ برخـي از شـركت       

كيلوبيـت در ثانيـه بـا     56ارتقاهاي شبكه اي انجام داده اند كه از كـار كـردن مـودم هـاي     
كيلوبيت در ثانيه جلوگيري مي كنند، ولي ظرفيت تماس هـاي صـوتي    28سرعتي بالاتر از 

را بهبود مي بخشند. به نظر مي رسـد علـت آن تغييـر از يـك نـوع سـيگنال دهـي بـه نـام          
RBS(Robbed Bit Signaling)  بهSS7(Signaling System 7)  در شركت مخابرات باشد

كه نحوه تشخيص داده هاي مورد استفاده مودم براي دسـتيابي بـه سـرعت هـاي بـالا را      
 تغيير مي دهد.

 Lucentاگـر مـودمي بـا ميـان افـزار       حال فكر مي كنيد چه كاري از شما بر مـي آيـد؟  

Technologies ع از بهنگام سازي ها با فروشنده مودم يا داريد، براي اطلاLucent   تمـاس
اقداماتي رابراي رفع اين مشكل انجام داده است . همچنين مي توانيد  Lucentبگيريد. چون 

با شركت مخابرات محلي خود صحبت كنيد و ببينيد آيا مي تواند بـراي حـل مشـكل ميـان     
ميان افزار متفاوتي دارد، بررسي يـك  افزار خود را تغيير دهد يا خير. حتي اگر مودم شما 

ارتقا هم مفيد خواهد بود، زيرا احتمال گسترش اين مشكل وجود دارد و دليل آن اين است 
مركز تلفن ها و پيش شماره ها مثل علف هرز در حال افزايش هستند  كه شماره هاي تلفن ،

 و ارتقاهاي شبكه تلفني بايد با اين رشد همگام باشد.

 ترنتعيب يابي اين
در اين قسمت به مسائل سخت افزاري موجود مي پردازيم كه سبب ايجـاد مشـكلات   
نـدي هـاي غلـط      نترنت مي شوند. معمولا مشكلات سخت افزاري به خاطر تركيـب ب ي ا

ند. TCP/IPپروتكل نترنتي هست ي نوع اتصالات ا نياز همه   ايجاد مي شوند كه مورد 
نمي كند. نالوگ شماره گيري   مودم آ

) هاي تلفن را در مودم بررسي كنيد از خرك خط بـراي  Jack(سيم و خرك -1
ريسماني نقره RJ-11اتصال مودم به خط تلفن استفاده نمايد. خرك تلفن از همان كابل 
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اي استفاده مي كندو به شما امكان مي دهـد تـا تلفـن را بـه مـودم خـود وصـل كنيـد.         
خـط داريـد . اگـر ايـن كابلهـا       بنابراين ، براي استفاده از مودم، و تلفن فقط نياز به يك

 رابر عكس وصل كرده باشيد، صداي شماره گيري را نمي شنويد.
اگر كابلها درست وصل شده اند ، ببينيد در كابل بريـدگي يـاقطعي وجـود     -2

نازك است . اگر كابـل مزبـور خـراب بـه      RJ-11دارد يا خير. عايق روي كابلهاي تلفن 
 نظر مي رسد آن را عوض كنيد.

از  RS-232ودم شما خارجي است ، مطمئن شويد كه كابل مودم چنانچه م -3
مودم به يك درگاه پياپي(سريالي) سالم در رايانه شما وصل است و مودم روشن مي 
باشد . براي اطمينان از روشن بودن مودم و اين كه آيا به فرمان هـاي شـماره گيـري    

 را بررسي كنيد.پاسخ مي دهد يا خير ، لامپاهي علامت دهنده در جلوي مودم 
است، مطمئن شويد كاملا  PCMCIA (PC Cardاگر مودم شما يك (كارت  -4

شـما بايـد يـك     Me،2000،98وارد شده باشـد. در وينـدوز    PCMCIA/PCدر شكاف 
را در نوار ابـزار مشـاهده كنيـد. روي آن دو بـار      PCMCIA/PC Cardآيكون كوچك 

تند را ببينيد. چنانچه مودم شما كليك كنيد تا كارت هايي كه در حال حاضر متصل هس
درست وارد شكاف مربوطه شده باشد ، اين آيكون بايـد قابـل رويـت باشـد. در غيـر      

كنيـد وببينيـد    PCMCIA/PC Cardاينصورت مودم را برداريد ، دوباره وارد شـكاف  
 آيا رايانه آن را مي شناسد يا خير.

بنـدي شـده   شما تركيب OSمطمئن شويد كه مودم شما به درستي توسط  -5
براي مشاهده و امتحان تركيب بنـدي مـودم خـود از     Me ،2000، 98است.در ويندوز 

ها استفاده كنيد.مودم خود را انتخاب كـرده و سـپس روي زبانـه    Modemكنترل پانل 
Diagnostics  كليك نماييد. اين باعث نمايش دادن درگاه هايCom  پياپي در رايانه مي
كليك  More Infoه مودم را انتخاب كنيد و روي زبانه مورد استفاد Comشود. درگاه 

كنيد.بدين ترتيب، سيگنال هاي آزمون به مودم شما فرستاده مي شود. يك مودم سالم 
 اطلاعاتي درباره درگاه و مودم برمي گرداند .

ــام خطــاي  -6 ــد ، مــودم   Couldn’t Open Portاگــر پي را دريافــت مــي كني
ست قبلا مورد اسـتفاده قـرار گرفتـه يـا اينكـه      شمادرست وصل نشده باشد يا ممكن ا

با يك كارت ديگر در رايانه شـما دارد. چنانچـه   I/Oيا نشاني درگاه  IRQتعارضي در 
را اجرا مي كنيد هرگـاه درگـاه    Diagnosticsمودمي در رايانه داشته باشيد.وقتي شما

Com سالمIRQ  نشاني درگاه ،I/O  و نوع تراشهUART هد.براي خود را نمايش مي د
 يابالاتر استفاده كرد.16550مدل  UARTكار با هر نوع مودم جديد بايد از نوع تراشه 

نه پس از نصب يا استفاده از مودم داخلي ، تطبيق گر  يا قفل شدن را
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نالي ياكارت شبكه  ترمي
، دليل هميشگي مربوط به قفل شدن پس از نصب يك كارت داخلي IRQناسازگاري يك 
اسـتفاده مـي كننـد، آفـت      ISAوگ اينترنت كه از شكاف هاي معمولي است.مودم هاي آنال

IRQ .اشتراكي محسوب مي شوند 
IRQ4   وCom1  به طور پيش فرض توسطCom3 وIRQ3  وCom2  توسطCom4  به

بـراي دسـتگاه هـاي     IRQاشتراك گذاشته مي شود مشكل اين است كه استفاده اشتراكي 
ISA مثل درگاه هاي)Com ه درستي انجام مي شود كه در هـر لحظـه فقـط    شما) موقعي ب

استفاده كند. بيشترين دليل بروز چنين مشكلي ايـن اسـت كـه مـاوس      IRQيك دستگاه از 
استفاده مي كنـد و هـر دو درگـاه     Com3وصل است،مودم داخلي شما از COM1شما به 

Com ازIRQ4  پيش فرض استفاده مي كنند. تا وقتي كهIRQ4  باشـد،  فقط در اختيار ماوس
هيچ مشكلي به وجود نمي آيـد، ولـي بـه محـض ايـن كـه مـي خواهيـد از مـودم اسـتفاده           

را نمي دهد و قفل مي شود . تنهـا   IRQ4كنيد،رايانه امكان استفاده همزمان دو دستگاه از 
هاي جداگانه و بدون ناسـازگاري كـار    IRQراه حل اين است كه مودم داخلي و ماوس با 

اختيار داريد.ماوس را به يك درگاه ديگـر انتقـال دهيـد يـا ايـن كـه       كنند. شما دوگزينه در 
COM2  را در رايانه خود غير فعال كنيد تاCOM2 .كاملا در اختيار مودم داخلي باشد 

داخلي نيز علت ناسـازگاري هـا    ISDNو تطبيق گرهاي ترمينالي ISAكارت هاي شبكه 
 ها استفاده مي كنند.IRQاز  با درگاه هاي پياپي يا دستگاه هاي ديگري هستند كه

، كارت هاي شبكه و تطبيق گر هاي پايانه  PCIشما مي توانيد با استفاده از مودم هاي 
را به حداقل برسـانيد يـا   IRQموجود تعارض هاي  USBاي يا با استفاده از انواع خارجي 

ويژگي هـاي   2000،  و ويندوز Me، ويندوز 98آنها را از بين ببريد. با استفاده از ويندوز 
از طريق اكثر مجموعه تراشه هاي كلاس پنتيوم جديدي پشتيباني مـي شـوند    IRQفرمان 

بدون هيچ مشكلي  IRQامكان مي دهند تا از همان PCIكه به دستگاه هاي متعدد مبتني بر 
 استفاده كنند.

نتقال دهيد  ماوس را به يك درگاه ديگر ا
به خاطر داشته باشيد كه آن را بـه يـك    اگر شما از يك ماوس سريال استفاده مي كنيد

وصـل كنيـد تـا از    USBيـا يـك مـاوس     استفاده مي كند ) IRQ12( كه از يك  PS/2ماوس 
 PS/2ناسازگاري هاي درگاه سريال جلوگيري نماييد. چنانچه سيستم شما درگـاه مـاوس   

به  و نصب يك مودم آنالوگ COM1ندارد، توجه داشته باشيد كه به جاي  USBيا درگاه 
 استفاده كنيد. Com2از ماوس در COM1عنوان 

كار مي كند، معمولا بدون هيچ تغيير نرم افـزاري   COM1هر ماوسي كه مي تواند روي 
پايـه اي   9درگـاه هـاي    COM2و هم  COM1نيز مي تواند كار كند. اگر هم  COM2روي 
ماييد ، آنرا به خارج ن COM1معمولي هستند رايانه را خاموش كنيد، ماوس را از  ATنوع 
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COM2       وصل كنيد و رايانه را بازآغـازي كنيـد.اگر مـودم بـه عنـوانCOM1   يـاCOM3 
 نصب شود بايد بتوانيد از ماوس و مودم همزمان استفاده كنيد.

استفاده مي كنـد ، مـاوس را بـه     COM2و ماوس شما از  COM4چنانچه مودم شما از
COM1    98انتقال دهيـد . در وينـدوز ،Me  بـراي اطـلاع از ايـن مطلـب كـه كـدام        2000و

  System Properties/ Deviceهـا اسـتفاده مـي كننـد از محـيط       IRQدستگاه ها از كدام 

Manager .استفاده كنيد 
پايه اي باشد . اگـر   25، يك اتصال گر  Com2در برخي از رايانه ها ممكن است درگاه 

فروشــگاه رايانــه اي تهيــه  بــراي مــاوس يــك تطبيــق گــر نداريــد مــي توانيــد آنــرا از هــر
هستند و تطبيق گر دسـتگاهي اسـت    RS-232پايه اي هر دو  25و  Com9كنيد.(درگاه هاي 

 كه اجازه مي دهد يك نوع درگاه با ديگري كار كند).
قابل مشاهده ندارد به راهنماي دسـتورالعمل  PS/2كلاس پنتيوم شما يك درگاه PCاگر 

 PS/2بينيد آيا مـادربورد يـك كابـل درگـاه مـاوس      سيستم/مادربورد خود رجوع كنيد تا ب
كـلاس پنتيـوم ايـن اتصـال گـر را       Baby-ATقابل رويت دارد يا خير. اكثر مادربوردهاي 

 دارند .
است  USBاستفاده مي كند ولي فاقد درگاه  2000و me،98اگر سيستم شما از ويندوز 

اضافه كنيـد تـا بـدين     USBي را به درگاه ها PCIدلار يك كارت  30مي توانيد با كمتر از 
 متصل شويد. USBيا تجهيزات جانبي  USBترتيب به يك ماوس 

COM2.را غير فعال كنيد 
وجود دارد. اگر شما از يـك مـودم   COM2هاي كلاس پنتيوم ، PCدر مادربورد بيشتر 

ISA   استفاده مي كنيد بايـدCOM2        را در مـادربورد غيرفعـال كنيـد تـا مـودم بتوانـد در
COM2 فاده شود.است 

براي غير فعال كردن آن به برنامه ست آپ بايوس رايانه خـود برويـد، سـپس صـفحه     
نمايشي كه درگاه هاي توكار را كنترل مي كند جستجو نموده و درگاه را غير فعال نماييد. 
تغييرات انجام شده را ذخيره نماييد. از برنامه ست آپ خارج شـويد و مجـددا سيسـتم را    

مربـوط   Device Manager، از  COM2. براي اطمينان از غير فعال شـدن  راه اندازي كنيد
استفاده كنيد سپس مودم خـود را بـراي    2000و  Me، 98ويندوز  System Propertiesبه 

COM2  وIRQ3 .تنظيم و آنرا نصب كنيد 
ند مودم خارجي را شناسايي كند. نمي توا نه  يا  را

رايانه متصل است. براي اكثر مودم هـاي  مطمئن شويد مودم با نوع مناسب كابل به -1
استفاده مي كنند، شما نيـاز بـه يـك كابـل مـودم      RS-232خارجي كه از يك درگاه سريال 

RS-232 پايه اي در يك انتها(براي اتصال به رايانه)و يك اتصـال  9داريد كه يك اتصال گر
از مـودم هـاي   پايه اي در انتهاي ديگر(براي اتصال به مودم) داشـته باشـد. برخـي    25گر 
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يك استاندارد بسيار قابـل انعطـاف و    RS-232خارجي يك كابل مودم مجتمع دارند. چون 
داراي پايه هاي خروجي زيادي است. مطمئن شويد كه كابـل آن بـر اسـاس نمـودار زيـر      

 ساخته شده است.
PC درگاه)Com9 نرگي) -پايه اي 25مودم (درگاه   نرگي)–پايه اي 

3 TX data 2 
2 RX data 3 
7 RTS 4 
8 CTS 5 
6 DSR 6 
5 SIG GND 7 
1 CXR 8 
4 DTR 20 
9 RI 22 

و مودم شما كار  PCپيش ساخته بخريد، كابلي داريد كه با  RS-232 اگر يك كابل مودم
مي كند. البته مي توانيد از نمودار بالا براي ساختن كابل خود استفاده كنيد يا ايـن كـه بـه    

موجـود در اداره شـما واقعـا بـراي      RS-232كنيد كه يك كابـل   كمك يك آزمون گر معين
 مودم ها ساخته شده است يا براي دستگاه هاي ديگر.

كه مودم به آن متصل اسـت سـالم    USBسريال يا درگاه Comمطمئن شويد درگاه  -2
 باشد.

مي تواند براي اين منظـور مفيـد باشـد ، ولـي      2000و Me،98آزمون خطايابي ويندوز 
ــل  هــاي آزمــون ديگــر( برنامــه و  Touchstone Software's CheckItو  AMIDIAGمث

سيسـتم دارنـد. ايـن    COMبسياري ديگر) ، روش هاي كاملتري براي امتحان درگاه هـاي  
برنامه ها مي توانند از اتصال حلقه برگشتي براي امتحان درگاه هاي پياپي استفاده كننـد.  

مودم يا ساير دستگاه هاي پياپي ديگر به درگاه  اتصال حلقه برگشتي ، سيگنال هايي را از
-MSپياپي و برعكس ارسال و اين عمل را تكرار مي كند. اين برنامه ها معمولا در محـيط  

DOS .بهترين عملكرد را دارند 
از يك اتصال حلقـه برگشـتي بـراي     Touchstone Software's CheckIt Pro نرم افزار 

مي كند. شما مي توانيد اتصـال حلقـه برگشـتي را خـود      امتحان درگاه هاي پياپي استفاده
بسازيد يا آن را بخريد. اتصال هاي حلقه برگشتي بسته بـه ايـن كـه از چـه فروشـنده اي      

 خريده شوند در طراحي تفاوت دارند.
را در وينـدوز بررسـي   Device Manager، حتمـا  USBبراي اطمينان از طرز كار درگاه

 USB Universalبراي PCIو يك  USB Rootعنوان ميانگاه با USBكنيد. طرز كار درگاه 

Host Controller  بر اساس مقوله دستگاهUnversal Serial Bus    ليست شده اسـت. همـه
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خارجي نيز بر حسب همان مقوله ليست شده انـد. درصـورتي كـه    USBهاي ميانگاه (هاب)
اشته باشند، اطمينان يابيـد  اين مقوله ليست نشده باشد و درگاه ها واقعا در رايانه وجود د

استفاده مي كند. در اين صـورت مطمـئن شـويد كـه درگـاه       2000و  me،98كه از ويندوز 
 فعال هستند.BIOSدر سيستم  USBهاي 
 سيم و كليد برق را بررسي كنيد.-3

 استفاده از صداي مودم براي تشخيص خطاي مودم
وش دهيـد. احتمـالا متوجـه    اگر در هنگام برقراري اتصال توسط مودم به صداي آن گ ـ

شده ايد كه انواع مختلف مودم ها و اتصالات با سرع متفاوت داراي صداهاي مختلفي مـي  
 باشند.

داراي ISPكيلوبيت در ثانيه اي در زمان برقراري ارتبـاط بـا مـودم    56انواع مودم هاي 
در وزوز و آواز هـاي متفـاوتي هستند.شناسـايي صـداي مـودم       توافق نمايي هاي آهنگ ،

بـه شـما    V34كيلوبيت در ثانيه و ايجاد اتصـال بـا سـرعت     56هنگام برقراري يك اتصال 
كمك مي كند تا تشخيص دهيد چه موقعي بايد تماس را قطع كرده و سعي كنيد يك اتصال 

 سريعتر داشته باشيد.
تعدادي صداي نمونه از مودم هـاي   56k=v.Unreliableبخش عيب يابي در سايت وب 

 آنها را گوش كنيد.  RealAudioكه مي توانيد با  مختلف دارد
http://www.808hi.com/56k 

اين نمونه صداها را با مودم خود مقايسه كنيد ، مطمئن شويد كه صداي بلندگوي خـود  
 را براي مودم تنظيم كرده ايد تا هنگام تماس صداي آن را بشنويد.

نترنت مشتركمشكلات خ ي  طايابي با يك اتصال ا
اگرچه هر محصول استفاده اشتراكي اينترنت ويژگي هاي تركيب بندي خـاص خـود را   

 دارد ولي نكات زير توصيه هاي كلي هستند كه براي حل مشكلات همه مفيد مي باشند.
 * تركيب بندي ميزبان خود را بررسي كنيد.

ي تواند اتصال خـود را بـا كلاينتهـا بـه     اگر ميزبان شما درست سپ آپ نشده باشد نم
يا پروتكل هاي ديگر كه براي ايجـاد اتصـال اشـتراكي     TCP/IPاشتراك بگذارد . تقيدهاي 

ميكروسافت و دو كارت اينترنت استفاده مي  ICSاستفاده شده اند را بررسي كنيد. اگر از 
كارتهاي اترنت و نـرم   كنيد مدخلهايي را در تركيب بندي شبكه در رايانه ميزبان هر يك از

 مشاهده خواهيد كرد. ICSافزار 
 *تركيب بندي كلاينت خود را بررسي كنيد.

و پروتكل هاي TCP/IP  ،DHCPمطمئن شويد كلاينت هاي شما داراي تنظيمات درست 
 2000و وينـدوز  98se  ،Meمثل ويندوز Gatewayديگر براي ميزبان هستند. ست آپ يك 

http://www.808hi.com/56k
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ICS سرور وكيل كار كند. مي توان از فرمـان پينـگ بـراي بررسـي      نمي تواند به جاي يك
اتصال اينترنت استفاده كرد. با بازكردن يك اعلان فرمان ويندوز و تايپ يك فرمـان مثـل   

www.selectsystems.com         پينگ يك سـايت وب را امتحـان كنيـد. اگـر بـا يـك اتصـال
ار مي كنيد بايد نشاني سايت وب و زمان رفت و برگشت  چهار سيگنالي كـه بـه   اينترنت ك

سايت وب ارسال مي شوند را مشاهده نماييد چنانچه هيچ پاسخي را دريافـت نكرديـد يـا    
 خود مشكل داريد. TCP/IPپيام خطا مشاهده كرديد  با تركيب بندي 

ي باشد كه قبل از به اشـتراك  تحقيق كنيد كه ميزبان داراي يك اتصال اينترنتي كاري م
گذاري فعال مي شود. مستندات برنامه را بررسي كنيد تا در صورت لزوم ببينيد ميهمانان 

 چگونه مي توانند براي شروع يك اتصال با مودم ميزبان شماره گيري كنند.
 *با افزايش كاربران سرعت پايين مي آيد.

ر يك امر عادي است ولي اگر نگـران  پايين آمدن سرعت يك اتصال اينترنت با چند كارب
و گزينه هاي ديگـر بـراي افـزايش كـارآيي بـه       Registryدر مورد  مقدار كاهش آن هستيد ،

 فروشنده نرم افزار اشتراكي مراجعه كنيد.
 *تشخيص مشكلات اتصال با لامپ هاي سيگنالي

هـاي   لامپ هاي سيگنالي معمولا در اكثر دستگاه هاي نوار گستر خـارجي مثـل مـودم   
وجـود دارنـد. ايـن لامـپ هـا       DLSكابلي ، مسيرياب هاي باند پهن بي سيم و مودم هـاي  

مشخص مي كنند كه آيا دستگاه مربوطه سيگنال را از رايانه دريافت مي كند،داده ها را به 
شبكه ارسال مي نمايد يا داده ها را از شبكه دريافت مي كند و آيا قادر به مشـاهده شـبكه   

 داده اي از طريق آن دستگاه در جريان نباشد) هست يا خير. (حتي اگر هيچ
در اكثر دستگاه ها از نور برق براي نشان دادن مشكلات استفاده مي شـود. مـثلا اگـر    
نور به طور عادي سبز باشد، از نور قرمز براي نشان دادن خرابي دسـتگاه اسـتفاده مـي    

روشن مي شوند. در مـودم كـابلي    شود . نورهاي ديگر در زمان ارسال يادريافت داده ها
يا مسيرياب هاي نوارگستر بي سيم به دنبال يك لامپ سيگنال مربوط به قفل باشـيد. اگـر   
دستگاه از شبكه كابلي يا فرستنده بي سيم با يك سيگنال قفـل كنـد ايـن نـور روشـن مـي       

 شود.
شـكلات  آگاهي از معنا و مفهوم نورهاي دستگاه نوارگستر به شما كمك مـي كنـد تـا م   

موجود را تشخيص دهيد. كتابچه راهنماي كـاربر يـا سـايت وب فروشـنده نيـز اطلاعـات       
مورد نياز را درباره عيب يابي دستگاه نوارگستر مورد استفاده در اختيار شما قـرار مـي   

 دهند.

http://www.selectsystems.com/
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